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Resumo: A transparéncia pode facilitar a abertura dos érgdos publicos, possibilitando o acesso a
informacédo. Além dos poderes Executivo e Legislativo, o Judiciario também tem a responsabilidade por
conferir transparéncia as suas atividades. Assim, 0 presente artigo busca verificar como a transparéncia é
empregada nosportais de trés Tribunais de Justica — SP, BA e MS. Para a coleta do material, propds-se a
navegacao orientada. Desse modo, com o material coletado, o trabalho analisou a estrutura de acesso a
informacéo disponibilizada nostrés portais dos Tribunais de Justica e verificou asdiferencas na aplicagdo
da transparéncia ativa entre eles, considerando 0s seguintes aspectos: estrutura organizacional,
programa e a¢des, divulgacdo das despesas, informacdes sobre licitagdes e contratos, além de questdes
judiciais. Verificou-se que os Tribunais de Justica cumprem os requisitos basicos de transparéncia ativa.
Além disso, cada um dos TJ possui peculiaridades na aplicacao da transparéncia.

Palavra-chave: Democracia; Transparéncia Digital; Poder Judiciario

Abstract: Transparency can facilitate the opening of public agencies, allowing access to information. In
addition to the Executive and Legislative powers, the Judiciary also has the responsibility for giving
transparency to its activities. Thus, the present article seeks to verify how transparency is employed in the
portals of three Courts of Justice - SP, BA and MS. For the collection of the material, guided navigation
was proposed. Thus, with the material collected, the work analyzed the structure of access to information
made available in the three portals of the Courts of Justice and verified the differences in the application of
active transparency between them, consideringthe following aspects: organizational structure, program and
actions, disclosure expenses, information on bids and contracts, and legal issues. It was found that the
Courts of Justice comply with the basic requirements of active transparency. In addition, each of the Courts
haspeculiarities in the application of transparency.

Keywords: Democracy; Digital Transparency; Judicial

Resumen: La transparencia puede facilitar la apertura de organismos publicos, permitiendo el acceso a la
informacién. Ademas de los poderes Ejecutivo y Legislativo, el Poder Judicial también tiene la
responsabilidad de proporcionartransparencia a sus actividades. Por lo tanto, este articulo busca verificar
como se usa la transparencia en los portalesde tres Tribunales de Justicia: SP, BA'y MS. Para la recoleccién
del material, se propuso la navegacidn guiada. Asi, con el material recopilado, el trabajo analiz6 la
estructura de acceso a la informacidn disponible en los tres portales de los Tribunales de Justicia y verifico
las diferencias en la aplicacion de la transparencia activa entre ellos, considerando los siguientes aspectos:
estructura organizacional, programa y acciones, divulgacién de gastos, informacién sobre licitaciones y
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contratos, y asuntos legales.. Se encontrd que los Tribunales de Justicia cumplen con los requisitos basicos
de transparencia activa. Ademas, cada uno de los TJ tiene peculiaridades en la aplicacion de la
transparencia.

Palabras clave: Democracia; Transparencia Digital; Poder Judicial.

1 Introdugéo

A transparéncia pode facilitar a abertura dos drgdos publicos, possibilitando 0 acesso a
informacé&o e, consequentemente, diminuir o monopdlio do Estado sobre documentos oficiais,
transformando-o em guardido de informacdes publicas (MICHENER; CONTRERAS; NISKIER,
2018), criando assim a transparéncia publica, ou seja, a transparéncia sobre a coisa publica,
pertinente e de interesse publico (ALMADA, 2017).

No caso brasileiro, existem diferentes mecanismos que foram criados visando 0 acesso as
informacdes publicas e consequentemente a transparéncia. Além da Lei de Responsabilidade
Fiscal, o Brasil também possui a chamada Lei de Acesso a Informagdo. Criada em 2011, a Lei
12.527 € um complemento regulatdrio ao Art. 5° da Constituicdo de 1988 e foi criada como
mecanismo de transparéncia publica, contemplando, como descrito em seu Art. 1°, “os 6rgaos
publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario
(BRASIL, 2017, online, sem paginacéo).

Além dos poderes Executivo e Legislativo, o Judiciario também tem a responsabilidade
de aplicar a transparéncia de suas atividades perante a sociedade, ou seja, o Poder Judiciario deve
possuir uma gestdo organizada e estruturada para desenvolver o acesso a informacgéo
(ANGELICOetal., 2017).

Assim, este artigo busca analisarcomoatransparéncia é aplicadanos Trib unais de Justica
A propostaé verificarcomo é feitaaaplicacdo datransparénciaativa nos portais de trés Tribunais
de Justica, segmento esse que representa mais da metade das despesas, processos, magistrados e
servidores do Poder Judiciario brasileiro. Tal fato mostraa importancia dos Tribunais de Justica
dos Estados e reforga a importancia e os desafios da aplicagdo da transparéncia no &mbito do
Poder Judiciério.

A analise da transparéncia nos portais dos Tribunais de Justica, proposta nesta
investigacdo, faz-se relevante pela importancia desse setor no Poder Judiciario. Os dados
apresentados pela Justica em NUmeros, levantamento realizado pelo Conselho Nacional de
Justica, mostram que um dos maiores segmentos do Judiciario brasileiro é a Justica Estadual,
onde estdo inseridos os Tribunais de Justica — TJ.

Assim, os procedimentos e métodos que o artigo utilizou para a coleta e analise do
material referente a transparéncia ativa, presente nos portais dos Tribunais de Justica, como a
navegacaoorientadaas categorias do indice de Avaliagio de Transparéncia Pablica, desenvolvido
pelo Programa de Transparéncia Pablica da Fundagdo Getulio Vargas.

O artigo esté dividido em quatro partes. Na primeira parte é abordado o aspecto te6rico
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da transparéncia e sua presenca no Poder Judiciario. Na sequéncia é apresentada a secdo

metodologica de coleta e analise. Posteriormente, é apresentada a andlise do material coletado e,

por fim, sdo apresentadas as conclusdes sobre a pesquisa.

2 Poder Judiciario: Aberturae Transparéncia
2.1 A'importancia da transparéncia no Poder Judiciario

Além dos poderes Executivo e Legislativo, o Judiciario também tem a responsabilidade
de aplicar a transparéncia de suas atividades perante a sociedade, ou seja, o Poder Judiciario deve
possuir uma gestdo organizada e estruturada para desenvolver o acesso a informacgdo
(ANGELICO etal., 2017).

Como bem lembram Bochenek, Dalazoana e Rissetti (2013), aadministracao responsavel
e a fiscalizacdo dos recursos publicos também sdo necessarias no Poder Judiciario. Porém, como
destacam Hoch, Rigui e Silva (2013), é importante que as informacdes disponibilizadas pelo
Poder Judiciario acontecam de formaativa:

Com a aplicagdo da transparéncia no Judiciario, é possivel combater a percepcéo de
ineficiéncia do Judicidrio em ac¢Ges cotidianas (FRAGALE FILHO, 2011; BOCHENEK,
DALAZOANA, RISSETTI, 2013), “Além disso, com a implantacdo efetiva da transparéncia
talvez seja possivel esclarecer ou encontrar pistas sobre o mito da morosidade e da lentidao que
envolvem o Poder Judiciario” (BOCHENEK, DALAZOANA, RISSETTI, 2013, p. 542)

De tal modo, através das ferramentas digitais, € possivel acompanhar, por exemplo, 0
andamento de processos e outras informagdes ligadas ao Judiciario, ou até mesmo entrar em
contato com o Poder para reportar duvidas ou reclamagdes. Assim, 0 acesso a esse tipo de
informac&o relaciona-se como acesso a Justica (OLIVEIRA; DINARTE, 2015, p. 287).

Entretanto, é necessario que essas ferramentas sejam aplicadas pelo Poder Judiciario. E
preciso que os tribunais criem uma estrutura que além de apresentar as informac@es, seja de facil
compreensdo para o cidaddo. Além disso, é necessaria a divulgagdo dessas ferramentas para que
o publicoasconhegae as utilize, defato. Afinal, se 0s mecanismos que promovem a transparéncia
forem aplicados de forma precéria e sem publicidade, mesmo com o ambiente digital, teremos
uma transparéncia pouco efetiva.

Elena, Aquilino e Riviére (2014) defendem que a transparéncia no Poder Judiciario
deveria ser um comportamento padrdo. O argumento para essa posturaé o de que o Judiciario
presta um servico publico que afeta o cotidiano do cidaddo, portanto, deveria prestar
esclarecimentos. Como apontado por Michener (2016), aaplicacdo da transparéncia no Judiciario
pode auxiliar na legitimidade da independéncia conferida a essa esfera de poder

E importante destacar que uma maior abertura do Poder Judiciario n4o significa que
pilares como a independéncia (VOERMANS, 2007) serdo prejudicados, pelo contrario,com a
aplicacdo da transparéncia no Poder Judiciario é possivel aproximar esse setor da sociedade,
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publicizando e tornando acessivel 0 acompanhamento de seu funcionamento e da tomada de
decisdes. Fragale Filho (2011) sugere que através desse acompanhamento, a sociedade atuaria
como inspetora das ac¢des realizadas pelos tribunais, ou seja, fortalecendo a democracia e o
controle social.

Steytler (2005) explica que os fundamentos para a integridade judicial, e que séo
essenciais para o funcionamento de uma democracia, sdo a independéncia, a imparcialidade, a
responsabilidade e a transparéncia e: “Quando qualquer um deles ¢ minado por falhas
institucionais, o govemo honesto, aberto e responsavel € colocado emrisco” (STEYTLER, 2005,
p.1).

Porém, muitas vezes, a independéncia acaba afastando o Judiciario da sociedade por uma
posturafechada (OLIVEIRA; DINARTE, 2015, p. 278). Um exemplode mecanismo paraa busca
da independéncia do Judiciario é que diferentemente dos poderes Executivo e Legislativo, os
membros do Poder Judiciario ndo sdo escolhidos ou afastados através de um processo eleitoral
(MICHENER, 2016).

Entretanto, é importante lembrar que a ndo eleicdo de magistrados é necessaria para uma
maior independéncia de juizes. Porém, isso acaba criando perigos, como a possivel formacéao de
gruposde interesses ouumaautonomia quefagao Poder Judiciariondo prestar contasa sociedade.

Voermans (2007) afirma que o Judiciario nao pode mais ser protegido com a alegacéo da
independéncia do controle e responsabilidade publica. Assim, é necessario que sejam criadas
ferramentas para a aplicacdo da transparéncia nessa esfera de poder. Assim, essa “é uma das
solugdes para esse problema e uma ferramenta fundamental para assegurar a legitimidade da
propria independéncia conferida ao Poder Judiciario” (MICHENER, 2016, p. 77).

Portanto, a transparéncia pode colaborar na legitimidade das ac¢des, atraves da abertura e
de uma maior eficiéncia da Justica. Desse modo, “Legitimidade do Estado e, portanto, também
do Judiciario, é baseadaem uma mistura de ingredientes: responsabilidade, representatividade,
legalidade e transparéncia” (VELICOGNA, 2006, p. 375). Tal eficiéncia e abertura estio
ocorrendo por meio dos meios eletronicos, com iniciativas de governo eletrénico.

Entretanto, como apontado em estudo realizado por Elena, Aquilino e Riviére (2014), 0
Judiciario na América Latina, apesar do progresso, € um dos menos dispostos a implementar
politicas de transparéncia e de dados abertos. Se utilizada, a abertura de dados pode, além da
transparéncia, melhorar a eficiéncia do sistema judicial (ELENA; AQUILINO; RIVIERE, 2014)
e aproximar essa esferade poder dasociedade (OLVEIRA; DINARTE, 2015).

Porém, como defendem Steytler (2005) e Fragale Filho (2011), a transparéncia ndo é
apenas a simples disponibilizagio de dados ao publico. E necessario que se faca compreender
quais as funcdes exercidas nos tribunais e o porqué delas. Ou seja, ndo adianta 0 acesso a
informacdo relacionada a processos, como tempo de tramitacdo, se o cidaddo néo tiver

conhecimento dos procedimentos do tribunal.
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2.2 A aplicagdo da transparéncia através das ferramentas digitais

A questdo da transparéncia passou a ter maior destaque gracas ao surgimento dos meios
online (MICHENER; BERSCH, 2013). Com a internet, as informag@es passaram a ser mais
visiveis, gracas a oferta de ferramentas e possibilidades para projetos e iniciativas que tém como
objetivo a produgéo datransparéncia (ALMADA, 2017).

Meijer (2009) cita que a transparéncia nos meios digitais auxilia no aperfeigoamento do
combate a corrupcéo pelos governosao redor do mundo. O autor explica que os defensores da
transparéncia mediada pelos dispositivos digitais argumentam que ela proporciona maior
informacdo ao cidaddo, além de contribuir para a racionalizacdo coletiva, resultando em uma
sociedade mais democratica. Ja 0s opositores argumentam que uma transparéncia unidirecional,
estruturada e descontextualizada resultaem uma perda de confianga social (MEIJER, 2009).

Ambos o0s pontos sdo pertinentes. As ferramentas digitais proporcionam o
desenvolvimento de mecanismos de transparéncia muito mais sofisticados, além de fornecerem o
acesso as informacdes virtualmente, sem a necessidade do cidaddo se deslocar até uma instituicdo
publica. Porém, o ambientedigital ndo soluciona todosos problemas de transparéncia, ainda pode
existir opacidade, como a omissdo ou alteracdo de informac@es, além da oferta de péssimas
estruturas para a navegagao, dificultando a busca por informagdes.

Paraa efetividade da transparénciadigital nas institui¢es, Silva (2009, p. 49) aponta que,
além de informagdes pertinentes, é preciso utilizar “as novas tecnologias para divulgar, informar,
esclarecer, justificar e debater com o publico de formaregular”. Tais fatos podem colaborar com
a formagdo da opinido publica e a participacao cidadd (TAVARES; PEREIRA, 2011). Essas
caracteristicas, segundo os autores, passam por grandes mudangas nos meios de comunicacdo
online.

Dessa forma, com as mudangas na comunicacdo proporcionadas pelo ambiente online, os
orgdos do Estado precisaram se adaptar e passar a utilizar as ferramentas disponiveis no ambiente
digital para se aproximar da sociedade (ALMADA, 2017). Sdo exemplos sites e portais, bem
como perfis em redes sociais digitais.

Assim, podemos abordaralgumas das caracteristicas das plataformas digitais, incluindo
sua importancia em processos sociais voltados a producdo da transparéncia (HANSEN;
FLYVERBOM, 2015). Os autores afirmam que, geralmente, dispositivos de divulgagéo sdo
aplicados para tornar objetos, sujeitos e processos visiveis através de representacdes visuais,
verbais e numéricas. Nesse caso, as representacdes que resultam da divulgacéo ndo estdo apenas
determinadas em classificacdes institucionais e selecdes feitas no processo de produgao, mas
também na traducdo de conhecimento e relacionamentos locais em novos contextos e dominios,
ereduzindoou até potencialmenteaté ocultando, acomplexidade do queas representacdes tinham
como objetivo tornar legivel em primeiro lugar.

Assim, as iniciativas de transparéncia digital ttm provocado mudangas na maneira como
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as instituices publicas estdo utilizando o ambiente online para a producdo de transparéncia
(ALMADA, 2017). A ideia é a de que seja feita umaboa transparéncia, com acesso irrestrito as
informacdes por meio de plataformas e aplicativos ou portais que sejam de facil manuseio e
compreensdo do cidaddao. (GOMES; AMORIM; ALMADA, 2018).

2.2.1 As tecnologias digitais como facilitadoras da transparéncia no Poder Judiciario

Através das ferramentas digitais é possivel que os 6rgdos publicos, como o Poder
Judiciario, apliquema transparéncia bem como 0 acesso a processos, praticas que acabam por
melhorar a acessibilidade da informagéo publica e a qualidade da comunicagéo entre os cidaddos
e o governo (KISKIS; PETRAUSKAS, 2004).

Os autores destacam que as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC podem ser
utilizadas como ferramentas para uma abertura e a maior transparéncia do Judiciario e,
consequentemente, colaborar para a legitimidade desse Poder (VELICOGNA, 2006), e o
desenvolvimento democratico. Alémdisso, as ferramentas digitais podem auxiliar ndo apenas na
tematica da transparéncia, mas também facilitar os procedimentos administrativos dessa esfera,
agilizando processos, julgamentos e consultas.

Outro ponto benéfico das ferramentas digitais € que, com a digitalizacdo de vérios
aspectos da administracdo, sdo possiveis a catalogagdo e a indexagdo de informacoes,
possibilitando assim o surgimento de ambientes virtuais de controle e consulta de dados (KISKIS;
PETRAUSKAS, 2004).Paraessas préticas, o Judicidriotem se aperfeigoado, criando ferramentas
que colaborem com a interacio entre os tribunais e a sociedade (PITSICA, 2012). S&o exemplos
a criacdo de ouvidorias e de portais voltados ao cidaddo, em que podem ser encontrados
mecanismos para a disponibilizacdo de documentos, processos, pareceres e resultados de
votagoes.

Além das questdes ja mencionadas, as ferramentas digitais também podem auxiliar na
legitimacgdo da independéncia do Poder Judiciario. As informacdes disponibilizadas, bem como o
facil acesso adefesa judicial, sdo itens que colaboram paraa maior aproximagao desse Poder com
a sociedade civil. (KISKIS; PETRAUSKAS, 2004).

Podemos verificar diferentes formas de aplicacdo da transparénciano Poder Judicirio
através dos estudos apresentados por Michener etal. (2016), Elena, Aquilino e Riviére (2014),
Steytler (2005) e Velicogna (2006). O primeiro aborda o tema em ambito nacional, o segundo é
focadona América Latina, enquanto o terceiro tratada questdo noJudiciarioaustralianoe o quarto
compara a estrutura de acesso a informagdo em tribunais dos Estados Unidos, Holanda e Itélia.

A pesquisa de Michener et al. (2016) tem o objetivo de oferecer um levantamento do
cumprimento da Lei de Acesso a Informacéao nostribunais brasileiros. A pesquisa mostra que a

taxa de respostaa pedidos de informacédo pelo Poder Judiciario demoraem média 12 dias. Além
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disso, a avaliagdo mostra que a divulgagdo de informagdes referentes a orgamento, finangas,

quadro de pessoal e remuneragdo sofre diferentes interpretagdes, “de forma a eximir os tribunais

de responder a pedidos de acesso a informacao sobre outros dados ndo contemplados na

resolugdo” (MICHENER, 2016, pp. 130-131).

Estes fatos apontam parauma condutacontrariaa dos tribunais referentes a Lei de Acesso
a Informacéo, afinal, a norma busca padronizar a apresentacdo das inf ormacdes, para melhor
entendimento e comparagao, beneficiando a eficacia do controle social sobre os gastos publicos
(MICHENER, 2016).

Outro estudo que avalia as politicas de transparéncia no Poder Judiciario é o de Elena,
Aquilino e Riviére (2014), que foca no impacto causado pela politicade dados abertos no Poder
Judiciario, mais especificamente no Judiciério da Argentina, Chile e Uruguai. A pesquisa das
autoras constata que ndo existe umapolitica de dados abertos nos Judiciarios argentino, chileno
e uruguaio, embora exista um ambiente adequado para 0 acesso de dados.

O estudo destaca que mesmo com a falta de uma politica de dados abertos nos judiciarios
estudados, existe a implementacdo de politicas abrangentes de publicacdo de informacoes,
caracterizadas pela acessibilidade e ndo descriminacdo. Porém, os dados compartilhados ndo
possuem formatos livres, necessitando de softwares licenciados, dificultando a circulagio do
material pelos usuarios.

Ja na pesquisa de Steytler (2005), é possivel perceber a busca pela transparéncia do
Judiciario australiano com a criacdo da Conferéncia Judicial da Australia, que buscaauxiliar na
prestagdo de informagdes para a midia. “Esse 6rgdo, que obteve grande sucesso em sua tarefa,
supera, até certo ponto, a dificuldade decorrente do desaconselhamento de juizes individuais que
se manifestam publicamente sobre questdes que lhes dizem respeito” (STEYTLER, 2005, p. 9).
Além disso, os tribunais da Australia publicam relatérios anuais com informagoes e estatisticas
sobre numero de processos e atrasos.

Por ultimo, o estudo de Velicogna (2006) tem o objetivo de examinar se 0 acesso a
informacdes referentes ao Judiciario, como atividades dos tribunais e casos disponiveis
virtualmente, pode aumentar a legitimidade do Poder Judiciario. Assim, o autor verificou os sites
de tribunais italianos, da Holanda e dos tribunais do estado de Nova York nos Estados Unidos.

Sobre o Judiciario italiano, Velicogna (2006) aponta para um baixo esforco na
implementacdo de ferramentas nos sites, incapacitando o acesso claro ao publico. O autor
classifica o esforgo exercido pelo Judiciario italiano como amador, salvo algumas experiéncias
como ado Supremo Tribunal de Cassacdo, do Tribunal de Trieste, dos tribunais administrativos
e dos tribunais da Sicilia.

Em comparagdo, a analise dos tribunais da Holanda e de Nova York (VELICOGNA,
2006) mostrou resultados positivos, contrapondo-se ao caso italiano. A principal caracteristica

dos sites holandeses é apresentar umaimagem coerente de um sistema Judicidrio mais aberto ao
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cidaddo, unificandosuaimagem e proporcionandoacessoas suas atividades. Ja no site do Sistema
Unificado de Tribunais do Estado de Nova York, as informacdes, dados e ferramentas dos
tribunais estéo integrados no portal, proporcionando facil acesso ao cidadao.

Assim, os estudos aqui apresentados mostram diferentes formas de disponibilizagdo do
acesso a informacdo em diferentes sistemas do Judiciario, além de apontar seus éxitos e suas
falhas. Isso mostra que nédo existe apenas uma maneira de implementacao da tran sparéncia no
ambiente online, que necessita ser bem planejada e estruturada para alcangar o publico.

Portanto, é possivel verificar como os meios digitais podem colaborar com as politicas de
acesso a informacao, desse modo, fortalecendo a transparéncia no setor publico, tornando a

administracdo mais eficiente.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Para a anélise, foi selecionado um corpus composto por trés Tribunais de Justica. A
escolha foi realizada com base na divisao realizada pelo CNJ? em trés diferentes portes de
Tribunal: grande (cinco Tribunais), médio (dez Tribunais) e pequeno (doze Tribunais). Tal
divisdo € feita com base no total de despesas, nimero de processos, nimero de magistrados e
numero de servidoresde cada Tribunal.

Para chegar ao numero de trés TJ, foi selecionado o Tribunal de cada porte com maior
orcamento, permitindo verificar estruturas com orcamentos diferentes. Além disso, o volume de
recursos financeiros disponibilizado pode influenciar na oferta de acesso a informacédo nos sites
dos Tribunais de Justica. Afinal, a aplicacdo da transparéncia necessita de recursos financeiros
para ser colocada em prética.

Assim, os Tribunais de Justica selecionados foram: TJ-SP (grande porte); TJ-BA (médio
porte) e TJ-MS (pequeno porte). A tabela apresentada abaixo mostra os dados que colaboraram
para a selecdo dos Tribunais de Justica mencionados. Ela corresponde aos dados coletados pelo
Conselho Nacional de Justica no ano de 2017 e apresentados no relatério Justica em NUmeros

2018, a excecdo sao as informacg0es referentes ao orcamento, disponibilizadas a parte pelo CNJ.

2 CNJ. Justica em NUmeros 2018: ano-base 2017, Conselho Nacional de Justiga - Brasilia, 2017.
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Tabela 1 — Tribunais de Justica Selecionados

Casos Casos Servidores e Orcamento Total Judiciario % do JUDIC. no

TRIBUNAL Escore Despesa Total Magistrados - ORCAM.
Novos Pendentes Auxiliares Geral Estadual ESTADUAL
GRANDE
PORTE
TJ - Sdo Paulo 4,333 11.830.621.214 5.648.114  20.591.965 2.651 68.676  206.399.953.232 10.839.544.597 525
MEDIO
PORTE
TJ - Bahia 0,301 3.597.816.383  1.028.967 2.811.404 585 12.947 43.772.584.633 2.311.335.000 5,28
PEQUENO
PORTE
TJ - Mato -0,400 977.542.271 344.795 889.979 215 5.374  13.991.974.000 848.282.500 6,06

Grosso do Sul

Fonte: CNJ (2018)

Os dados apontam as despesas totais que cadatribunal teve em 2017, bem como novos
casos e casos pendentes de responsabilidade de cada TJ. A tabela também apresenta o nimero de
funcionéarios dos tribunais, incluindo magistrados, servidores e auxiliares. Esses dados formam
um escore que 0 CNJ calcula para a separagdo de cada Tribunal de Justica por porte. A tabela
também apresenta o orcamento total de cada estado, o valor que é destinado aos tribunais e qual
é a porcentagem desse valor perante o orcamento estadual. Essas informacgdes colaboram para
compreender a estruturados Tribunais de Justica, desde seu tamanho em volume de processos e
de funcionérios até o orcamento disponibilizado, influenciando na maneira como cada TJ se
organiza estruturalmente.

Para a coleta do material relacionado a transparéncia, presente nos sites dos Tribunais de
Justica mencionados, propde-se 0 método utilizado por Almada (2013; 2017) e Amorim (2012).

Em seu estudo sobre o acesso a informacao no portal das prefeituras de cada capital
brasileira, Amorim (2012) relatou que a coleta dos dados foi realizada através da navegacao
orientada, utilizando uma base de instrumento construida por subsidios classificados em trés
aspectos essenciais. Sao eles: informacdes gerais, informagdes e servigos técnicos e informagdes
e servicos especificos. No caso do estudo aqui apresentado, foram considerados 0s seguintes
aspectos relacionados aos Tribunais de Justica: estrutura organizacional, programa e ag0es,
divulgacdo das despesas, informacdes sobre licitagcdes e contratos, além de questdes judiciais.
Almada (2017) também realizou a coleta dos dados através da navegagao orientada nos portais
do Governo Federal dos paises que analisou em sua pesquisa.

Pormeio desse tipo denavegacao, foi estipuladaa forma detransitar pelos linkse paginas,
assim como os critérios e parametros para qualificar os objetos catalogados na navegagao,

conforme as categorias validadas e estabelecidas na etapa da pesquisa exploratéria.
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Assim, o trabalho aqui apresentado, localizou os contetdos referentes a transparéncia,
realizandoumanavegacéoa partir da pagina principal de cada Tribunal de Justica, buscando links
que levem até contetdos ligados a transparéncia. Assim, comparando o contetdo coletado em
cada Tribunal de Justica.

Almada (2017) explica que através da pesquisa comparada, é possivel chegar ao objetivo
da pesquisa é compreender o nivel de transparéncia do governo federal brasileiro e ““a partir dai
identificar em quais aspectos o Brasil precisa melhorar ou aprimorar 0 modo de utilizacdo do
digital para se tornar mais transparente e aberto aos cidaddos (ALMADA, 2017, p. 163).

Portanto, as paginasrelacionadasao tema datransparéncianos portaisdos tribunais foram
navegadas e catalogadas pelo autor entre os dias 4 de setembro e 9 de novembro de 2018 para
verificar como € aplicada a transparéncia presentes em cada tribunal.

Através desses procedimentos, a pesquisa verificou como os Tribunais de Justica® usam
as ferramentas online para o emprego da transparéncia ativa em seus sites. A analise foi dividida
em cinco categorias, conforme estabelecido pelo indice de Avaliagio de Transparéncia Publica,

desenvolvidopelo Programade Transparéncia Publica da Fundagéo Getulio Vargas(FGV, 2018).

4. Aplicacdo da Transparéncia nossites dos Tribunais de Justica

Nesta sessdo, apresentaremos 0s dados e a analise do material coletado nos Tribunais de
Justica selecionados, bem como a discussdo dos dados. A sessao esta divididaem seis partes, as
cinco primeiras referentes as variaveis analisadas: Estrutura Organizacional, Programas e Ag0es,
Despesas, Licitagdes e Contratos, e Questdes Judiciais e a Gltima relacionada a discussdo dos

dados.

4.1 Estrutura organizacional

O item estrutura organizacional é relacionado a informacdes sobre a estrutura do 6rgdo
(organograma, lista de cargos e setores ou semelhante). Além disso, deve existir informagdes
sobre endereco, telefone e horario de funcionamento da instituicao presentes no site de cada um
dos Tribunais.

Representante dos Tribunais de Justica de grande porte, 0 TJ-SP cumpre quase a
totalidade dos itens. O TJ-SP disponibilizano rodapé de seu site as informagoes referentes ao
endereco e telefone, porém ndo informa o horario de atendimento. Sua estrutura ndo foi
encontradaem um organograma, porémo TJ disponibiliza as informagdes de setores e cargos no

item Institucional, em sua barrade menu.

3 Tribunais de Sdo Paulo, Bahia e Mato Grosso do Sul.
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Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado de S&o Paulo. Disponivel em: http://www.tjsp.jus.br/. Acessoem 9 nov.

2018.

Ja na categoria dos TJ de médio porte, o Tribunal de Justica da Bahiatambém apresenta

as informacdes de endereco e telefone. Os dados sobre 0 organograma da instituicdo podem ser

acessados atraves de um link denominado Estrutura Organizacional, disponivel no rodapé do site.
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Figura 2 — informacdes TJ-BA
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Fonte: TRIBUNAL de Justi¢a do Estado da Bahia. Disponivel em: http://www5.tjba.jus.br/portal/. Acesso em 22 out.

2018.
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Por ultimo, o TJ do Mato Grosso do Sul, categorizado como de pequeno porte. O Tribunal
cumpre integralmente os itens avaliados. Todas as informacdes de atendimento e o endereco
podem ser encontrados ao final da pagina. Para acessar o organograma, basta acessar a aba

Institucional no menu e clicar no link Estrutura Organizacional.

Figura 3 — informag¢des TJ-MS 1

Copyright © 2013 TJ-MS - Av. Mato Grosso - Bloco 13 - Fone: (67) 3314-1300 - Parque dos Poderes - 79031-302 - Campo Grande - MS

Férum de Campo Grande - Fone: (67) 3317-3300 / CIJUS - Centro Integrado de Justica - Fone: (67) 3317-8600
Horario de Expediente: 12h & 19h.

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul. Disponivel em: http://www.tjms.jus.br/. Acesso em
9 nov. 2018.

Figura 4 — informagdes TJ-MS 2
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Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul. Disponivel em:
http:/iwww.tjms.jus.br/organograma/imagens/00_base.png. Acesso em 9 nov. 2018.
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4.2 Programase ag0es

No que se refere a esta dimenséo, o tribunal deve apresentar informagdes relacionadas a
programas e acdes desenvolvidas pela instituicdo. Assim, deve existir uma pagina destinada ao
tema, uma lista de atividades desenvolvidas, a descricdo dos programas, além de informacgdes
sobre as atividades realizadas.

Iniciando pelo Tribunal de Justica de grande porte, o TJ-SP, a categoria pode ser
encontrada na aba Transparéncia, no menu do site, na categoria Projetos. O Tribunal ndo possui
uma péagina dedicada para reunir os programas, porém, é possivel verificar a lista e acessar todas
as informacdes através do menu mencionado anteriormente.

Figura 5 — Programase Acdes TJ-SP

- .- . . ] B
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ORCAMENTO Gerenciamento de Projetos Resalugdo n® 215/15 T) Sustentavel
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ver mais

Servigo de Informagdo ao Cidadio

Fonte: TRIBUNAL de Justi¢a do Estado de Sao Paulo. Disponivel em: http://iwww.tjsp.jus.br/_Acesso em 9 nov.
2018.
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Referente ao TJ de médio porte, no Tribunal de Justi¢a da Bahia, 0s programas e agdes
também podem ser encontrados com facilidade. No menu lateral do site, basta clicar na op¢ao
Programas e Ac¢Ges para abrir um submenu que d& acesso aos links de todas as atividades

produzidas pelo Tribunal.

Figura 6 — Programase AcGes TJ-BA
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Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado da Bahia. Disponivel em: http://wwwo5.tjba.jus.br/portal/. Acesso em 22
out. 2018.
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Finalizando, com o TJ de pequeno porte. No TJ-MS os programas e agdes ofertados pelo

Tribunal de Justica podem ser visualizados no menu lateral da pagina inicial. Ao clicar na opcéo,

é aberto um submenu coma lista dos links para cada projeto desenvolvido. Porém, por diversas

vezesndo foi possivel acessar o submenu, o ponteiro passava pela opgao, masndoexistia resposta.

Assim, para visualizar a lista de programas e a¢des, a melhor opg¢éo foi acessa-los através dos

links disponiveis no rodapé da pagina.

Figura 7 — Programase AcGes TJ-MS 1
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Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado do Mato Grosso do Sul. Disponivel em: http://iwww.tjms.jus.br/. Acesso

em 9 nov. 2018.
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Figura 8 — Programase Agbes TJ-MS 2
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Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado do Mato Grosso do Sul. Disponivel em: http://iwww.tjms.jus.br/. Acesso
em 9 nov. 2018.

4.3 Despesas

Nesta categoria, os Tribunaisdevemfazer referénciaa valores pagos, adatado pagamento
dessas despesas, objeto de despesa, entidade fornecedora e sua documentacdo (CPF ou CNPJ),
além do numero de processo da despesa.

Iniciando pelo Tribunal de grande porte, no TJ-SP as informagdes de Despesas sdo
superficiais. A institui¢cdo disponibilizaum documento em formato PDF onde lista apenas o tipo
de despesa e o valor por més. Além disso, a informagdo ndo é de facil acesso. Na aba
Transparéncia do menu ndo existe um link direto para despesas, é necessario acessar a 0pgao
Execucdo Orgamentaria e Financeira na categoria Orcamento.
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Figura 9 — despesas TJ-SP
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Fonte: TRIBUNAL de Justi¢a do Estado de S&o Paulo. Disponivel em: http://iwww.tjsp.jus.br/. Acesso em 9 nov.
2018.

Diferentemente do TJ-SP, ndo foi possivel encontrar informagdes sobre despesas no
Tribunal de Justica da Bahia — TJ de médio porte. Foi navegado pelas paginas, porém foram
encontrados apenas relatdrios de orcamento do Tribunal, além de questdes fiscais. Também foi
realizada uma consulta através do mecanismo de busca do portal, sem resultados.

No caso do Tribunal de Justi¢cade pequenoporte, a publicagdodas informagdes referentes
as despesas em formato de arquivo PDF também foi constatada no Tribunal de Justica de Mato
Grosso do Sul. As informacdes sdo disponibilizadas na pagina Pagamento de Fornecedores, que
pode ser acessadaao clicar na opcdo Transparéncia, no menu do portal.
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Figura 10 — Despesas TJ-MS
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50901

05/11/2018

61.600.839/0001-55

CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA ESCOLA-CIEE

(031662} 770-01/11/2018 Ref:10/2018
Prc:158.0200/2017 Contr:01.028/2017 - CENTRO DE
INTEGRACAQ EMPRESA ESCOLA-CIEE

729.385,57

0,00

50901

05/11/2018

15.717.139/0001-28

PAULO HENRIQUE PEREIRA DA ROCHA

(031626} 34-24/10/2018 Prc:158.0807/2018 - PAULO
HENRIQUE PEREIRA DA ROCHA

2.300,00

0,00

FABIETAYAIE FAR A8 el ARIIATARIR Ao AEA 14AE ALY

Fonte: TRIBUNAL de Justi¢a do Estado de Mato Grosso do Sul. Disponivel em:
http://www.tjms.jus.br/transparencia/pagamento_fornecedores.php. Acesso em 9 nov. 2018.

4.4 Licitacdes e contratos

De acordo com esta dimensdo, os Tribunais devem disponibilizar os valores das
licitagOes, a data da Ultima publicacdo do edital, objeto, modalidade, referéncia ou link com

informacdes, além de um termo ou projeto.

Referente ao TJ de grande porte, como o caso do TJ-SP, as licitagbes e contratos do
Tribunal podem ser encontradas facilmente na aba Transparéncia. Os contratos, além disso,
podem ser acessados também por um link na pagina de licitacdes. Ambos os itens podem ser
buscados através de uma plataforma que possibilita a busca por diversos filtros, como ano,

modalidade, fornecedor, entre outros.
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Figura 11 — Licitagdes e Contratos TJ-SP

Consulta completa

Tipo do Contrato: [ Selecione -~ v I
Situacio do Contrato: | -~ Selecione === |

Ndamero do Contrato: l:] Ano do Contrato: :l

CNPJ Fornecedor: I I

Nome Fornecedor: [ ]
Partes do Objeto: | ]
Modalidade da Licitagdo: [---- Selaciona --- v]
Ano do Edital: | | Nomero do Edital:| |
Namero do Processo:| |/ |

Pesquisar || Li r

Desenvolvido pela Softpla

Fonte: TRIBUNAL de Justi¢a do Estado de S&o Paulo. Disponivel em:

http://iwww.tjsp.jus.br/portalscl/consultarLicitacaoEdital.do ?onLoad=true. Acesso em 9 nov. 2018.

Damesmaformaque noTJanterior, tambémé possivel encontrar facilmente informagdes
sobre licitagcBes no portal do Tribunal de Justicada Bahia— TJ de médio porte. O site disponibiliza
a opcdo LicitagBes em seu menu lateral. Ao clicar na categoria, é aberto um submenu com links
para atas, pregdo eletrénico, pesquisa, entre outros. Na pagina Pesquisa, pode ser visualizada a
lista de licitacdes, além de realizar buscas avancadas. Porém, para o acesso aos editais, o portal

exige que o cidadao preencha um campo com informagdes pessoais.
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Figura 12 — Licitacdes e Contratos TJ-BA

Ano de Publicagio Humero Data Entrada Palavra-Chave

: = s

Titulo Subtitulo

Contratagdo de empresa especializada para prestaco de servicos continuados de higienizacéo,
desinfeccdo e andlise de potabilidade de dgua em reservatorios superiores e inferiores.
Contratacdc de empresa especializada para realizacdo de service de transporte de pessoal, ida e
volta do estacionamento do Estddio do Pituacu ao edificio Sede do do Tribunal de Justica da Bahia.
Credenciamento de agentes arrecadadores para a prestaco dos servicos de arrecadacio, por
intermédio do Documente de Arrecadacio Judicial e Extrajudicial 7 DAJE...
Registro de Precos unitdrios para futura e eventual aquisicio de Mini impressoras térmicas néo
fizscais para impresedo de senhas de atendimento, protocolo de documento e autenticacdo pelo
periodo de 12 (doze) meses, com garantia on site (Salvador-BA) de 36 (trinta & seis meses) para
cada equipamento.
Contratagdc de empresa para fornecimento e instalacdo de persianas em PVC, com fornecimento de
méo de obra, material e ferramentas.
. . Contratacde de empresa para prestacde de services de manutencde, reposicdo ou substituicdo de
PREGAQO ELETRONICO 064/2018 carga nominal de agente extintor efou expelente, com fornecimento de mdo-de-obra, material e
ferramentas.
Contratagde de empresa para fornecimento e aplicacéio de peliculas de contrele solar em todas as
unidades da capital que estdo ocupadas pelo Poder Judicidrio no Estado da Bahia, e em guaisguer
Pregéo Eletrdnice 069/2018 novas instalacies que venham a ser ocupadas, com fornecimento de méo de obra, material e
ferramentas, conforme descrito ne Anexo | ? Termo de Referéncia, que & parte integrante deste
Edital.
chamamento piblico, destinado & prospeccéo do mercado imobiliaric acerca de imoveis urbanos
comerciaiz, do tipo galpdo, situados em Salvador, Laure de Freitas ou Simdes Filho.

Pregdo Eletrénico n® 077/2018
CONVITE n® 003/2018

CHAMAMENTO PUBLICO
Pregdo eletronico 049/2018

PREGAQC eLETRANICO 06612018

Chamamento Publico 001/2018

Pregéo Eletronico n® 082/2018 Aquisicdo de sabonete liguido e papel toalha.

Contratacdoe de empresa na prestacdo de servico especializado e continuade de Técnico de
Pregéo Eletronico n® 032/2018 Enfermagem, para atender as unidades de atendimento do Poder Judiciario em Salvador, pelo periodo
inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado a critério do CONTRATANTE.

Exibir #| 10~ Primeiro = 12345678910 - Préximo - Uitimo

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado da Bahia. Disponivel em:
http:/iwww7.tj.ba.gov.br/secao/publicacao.wsp?tmp.secao=1. Acesso em 22 out. 2018.

No Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul — de pequeno porte, as licitagdes podem
ser acessadas através de um link na aba Servi¢os do menu lateral. O portal permite que sejam
realizadas buscas avancadas por licitagdes. Porém, para ter acesso as informagdes sobre as
empresas, & necessario o preenchimento de cadastro com informagdes pessoais. Além disso, na
lista de licitagbes ndo é possivel verificar os valores. Um aspecto interessante é que varias etapas
do processo podem ser verificadas através de documentos PDF, desde os editais, passando por e-
mails com o sorteio de fiscais até o documento de homologacédo do processo licitatorio.
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Figura 13 — Licita¢des e Contratos TJ-MS

PODER JUDICIARIO U hrda

DO SIS0 D8 %0 GHOSAT 20 1A

3 Ouwdada | Fake Corosca | Intranet | Vebmal | Acesze Rapdd ad
lratitucionsl ’ - 4
Lrans encia
Corregedoria c
Contratos
Transparency ] =
Portal da Estratégia » CONTRATO (CONTRATO N° 91 00W2018) Ve b
Valer
Conseites 2 Nomero E-MAL (VIA DUGITALZADA CONTRATO) | Ve Sutes  Pates Objlo Anexos  Total
Comarcas £.NAL {INDICAGAO DE FISCAS) Ver (R5)
Juizados Especiais
S22 03001200 2| | PORTARIA _ v Vigeaie | A5 | | g | =
AgAnCRTING : PUBLICACAQ (PORTARIA DE FISCAIS) Vi
Sand A
o " 00 PUBLICACAD {CT 01.0032018) Vi Vigente | P | A =
Agdes » Projetos )
Precatérios 0 ‘OVL’ZD’? ) - DO VAINE FICNS) e ) V;qnlo 2| P P =
Siirestas 010022018 Cenbwo SERVICOS EM GERAL Vigite | p | B P =
01.0032018 Contra SEAVIGO TERCLIRIZAOO Incemade B P | P
02.001°2018 Convislo DESCONTOS Vigenle J > » -
02.0022018 Cenvinia COOPERACAD Vigme P | PP =
(20032098  Convisio DESCONTOS Vigee P P P =
010082018 Contrao AQUISICAQFORNECIMENTO Vigwie' | | pY| PRI =
2l '

nd sAcnnee [LFSVENNS AN AN XA ADME A BACRTA Mo

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado do Mato Grosso do Sul. Disponivel em:

http://iwww.tjms.jus.br/licitacoes/editais.php. Acessoem 9 nov. 2018.

4.5 Questdes judiciais

Os Tribunais devem disponibilizar informacdes sobre sentencas, regulamentos, além de
estatisticas de causas ingressadas, solucionadas e pendentes, e a publicacdo de agendamento de
audiéncias.

Iniciando pelo TJ de grande porte, nessa categoriao TJ-SP disponibilizaa consulta de
processos de maneira rapida, em sua pagina inicial, porém é necessario digitar o namero do
processo desejado. Entretanto existe também na pagina inicial um link para uma plataforma de
busca avancada, onde é possivel utilizar filtros como termos, vara, magistrado, data, nimero do
processo, entre outros.
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Figura 14 — Questfes Judiciais TJ-SP 1

Tribunal de Justica A Justica préxima a
st de Sk Paiila o Cidaidds
IRETITLC KM AL MOCEE0S ISPORMAGEES TRANSRARENC LS COMTATT
CONSULTA PROCESSUAL

Carduli
i Prn
e — - E &1 ——— WEC Proceancs
Fimcca Axmacads

Axarcady

OLTIMAS NGTICIAS far § FRINCIPAIS ACESS05
Reumis de tratalha —_— Prtickypmraniz
no hudicidrio ' Bevinim

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado de Sao Paulo. Disponivel em: http://iwww.tjsp.jus.br/. Acessoem 9 nov.
2018.

Assim como no TJ anterior, 0 TJ de médio porte aplica restri¢des. O Tribunal de Justica
daBahia permite a consultade processos desde queo internauta possua informagdespreliminares.
Tambeém é possivel acessar informagfes sobre a produtividade do TJ, além de realizar
agendamentos online.

Figura 15 — Questfes Judiciais TJ-BA

S i, "0 DGR (LN

Ll

Institucional 12 Vice-presidéncia 28 Vice-presidéncia Corregedoria Sala de Imprensa Transparéncia Contatos

ESPAGO DO MAGISTRADO (7' INTRANET @ WEBMAIL OUVIDORIA

0
o
. SESSOESDE
CM.IACAO JULGAMENTOS JURISPRUDENCIA
CONSULTA g g O |=n=
PROCESSUAL = INFANCIAE NOCLED CCONHECENDO
MULHER JUVENTUDE SOCIOAMBIENTAL | O JUDICIARIO

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado da Bahia. Disponivel em: http://wwwb.tjba.jus.br/portal/. Acesso em 22
out. 2018.

290 E-legis, Brasilia, n. 35, p. 269-296, maio/ago. 2021, ISSN 2175.0688


http://www.tjsp.jus.br/
http://www5.tjba.jus.br/portal/

Transparéncia digital no Poder Judiciario brasileiro: um panorama da aplicacdo do acesso a informag8o nos tribunais
de justica

Outro que possui informacdes sobre a agenda de pautas é o Tribunal de Justica de Mato
Grosso do Sul — de pequeno porte. O TJ-MS permite consultas processuais online. Porém, ndo

oferece dados de produtividade do judiciario.

Figura 16 — Questdes Judiciais TJ-MS

e-SAJ | Consulta das Pautas de Julgamento de Segundo Grau

Orgios julgadores SessBes

Consultar

"
/'“_/'

Selecione as op¢des nos campos acima
para fazer sua pesquisa

Fonte: TRIBUNAL de Justica do Estado do Mato Grosso do Sul. Disponivel em: https://esaj.tjms.jus.br/pauta-

julgamento/consulta. Acesso em 9 nov. 2018.

4.6 Discussdo dos achados

Atravésda coletae analise domaterial relacionadoa transparéncia no site de cada umdos
trés Tribunais de Justica selecionados, foi possivel verificar como a transparéncia é aplicadaem
cada portal.

Entretanto, cabe dizer que a forma como a transparéncia é aplicada diverge entre 0s
Tribunais analisados. Alguns TJ oferecem mais ou menos recursos em comparagédo com outros,
bem como a apresentacdo das informacdes tém divergéncias. De tal modo, essa diferenga pode
ter relacdo com diferentes organizagdes estruturais internas.

Outro ponto interessante é a forma de apresentagdo das informacges e como chegar até
elas. No caso de informagdes como endereco, telefone e horério de funcionamento, todos os sites
disponibilizam por padrdo ao final da pagina. Todavia, as informag@es que sdo apresentadas

divergem entre os TJ, alguns deles ndo disponibilizam o niumero de telefone, outros néo
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apresentam o horario de funcionamento. Além disso, cada Tribunal dispde 0s caminhos para
acesso as informacdes referentes a transparéncia de formas préprias. Existem casos em que links
para licitagdes e acdes estdo visiveis ja na pagina inicial do site; em outros, € necessario acessar
menus especificos, como institucional, administrativo ou Transparéncia.

Tais diferencas naapresentacdo dos sites de cadaum dos Tribunais reforga aimportancia
da comunicacéo publica para aprimorar a comunicagdo entre Estado e sociedade. Afinal, para
uma transparéncia efetiva, € preciso que exista uma comunicacao de qualidade por parte do Poder
Publico. Esses fatos vdo ao encontro da fala de Kunsch (2012), quando diz que é preciso
ultrapassar barreiras burocraticas parachegar ao cidadao, e isso passapela utilizacdo eficiente das
ferramentas digitais.

E 16gico que o processode aprimoramento noé algo simples, masos Tribunais precisam
corrigir suas falhas e aprimorar ainda mais aquilo que ja é eficiente. Afinal, como mencionado
por Weber (2017), € necessério planejamento e organizacdo para desenvolver a comunicacdo
publica que possui um papel politico e estratégico.

Além do mais, é perceptivel que a transparéncia digital supre questdes relacionadas a
transparéncianos Tribunais de Justica, possibilitando maior acompanhamento e fiscalizagéo do
Judiciario atravésde diferentes ferramentas, permitindoacessar despesas, licitagdesou até mesmo
tramites juridicos — mesmo que esses sejam restritos apenas as partes interessadas.

Entretanto, ndobasta apenas disponibilizar ainformacao, é necessarioque ela sejade facil
acesso e compreensdo, algo que por vezes ndo foi constatado nos sites analisados. Portanto, é
fundamental que as institui¢cdes trabalhem no constante aprimoramento de suas ferramentas de
transparéncia.

Questdes relacionadas diretamenteao Judiciario devem ter maior transparéncia, como por
exemplo,dadosestatisticos comtempode julgamento, tipos de processo, quantidade de processos
por magistrado, entre outros dados que possam ser divulgados. Podemos citar o caso do TJ-RJ
como exemplo ao divulgar informacdes desse tipo, porém ¢ algo pouco difundido nos demais
sites. Outra funcdo que poderia ser pensada é referente a tramites processuais, ou Seja,
disponibilizar ao cidaddo informacdes e ferramentas que auxiliem e facilitem questdes
burocraticas que envolvem o campo juridico.

Tais atitudes poderiam colaborar para uma maior abertura do Poder Judiciario brasileiro,
democratizando e legitimando essa esferade poder perante a sociedade, assim, fortalecendo sua
independéncia atravésde uma politica de transparéncia cada vez mais efetiva. Pois, como dito por
Steytler (2005), os fundamentos para a integridade judicial e que sdo essenciais para 0
funcionamento de uma democracia sdo a independéncia, a imparcialidade, a responsabilidade e a

transparéncia.

Uma andlise mais ampla entre os Tribunais de Justica pode ser vista em Schlindwein
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(2019) onde, além dos TJs mencionados neste artigo, foram analisados outros seis Tribunais e

elaborado um indice de transparénciaaplicada pelos nove TJs, sendo trés de cada porte - grande,

médio e pequeno.

5. Consideracdes Finais

Esse artigo teve como objetivo analisar como os Tribunais de Justi¢a utilizam as
ferramentas online para a aplicacdo da transparéncia ativa em seus sites. A proposta foi a de
analisar como a transparéncia é empregada nos portais de trés Tribunais de Justica: Sdo Paulo,
Bahia e Mato Grosso do Sul.

A escolha de trés Tribunais de diferentes portes (grande, médio e pequeno), foi com base
nos trés maiores or¢camentos de cada. Assim, foi possivel verificar a estrutura de Tribunais com
orcamentos diferenciados.

Para a coleta do material relacionado a transparéncia, foi utilizada a navegagéo orientada,
método utilizado por Almada (2013; 2017) e Amorim (2012). Desse modo, com o material
coletado, o trabalho buscou comparar a estrutura de acesso a informagao disponibilizada nos trés
portais e verificaras diferencas da aplicacdo datransparéncia ativa entre eles.

Foi constatado que os Tribunais de Justi¢a analisados cumprem com os requisitos béasicos
de transparéncia ativa, excec¢do ao TJ da Bahia que néo disponibiliza informagdes sobre despesas
em seu portal. Porém, cada um deles possui peculiaridades na aplicacdo da transparéncia,
tornando o modo de acesso a informacdo distinto entre eles.

Nos itens relacionados a estrutura organizacional, por exemplo, o Tribunal de Justica de
Sao Paulo ndo informa em seu portal o horario de funcionamento do tribunal. O fato mostra, de
certo modo, uma omisséo de uma informagao importante para o cidaddo e que deveria estar
disponivel no portal da instituicdo. Afinal, € necessario que o Poder Pablico utilize os meios de
comunicagdo para uma maior aproximacao e didlogo com a sociedade. Como afirma Kunsch
(2012), é necessario utilizar os meios de comunicagéo para informar e fomentar a comunicacéo
publica.

Outro ponto importante é relacionado a disponibilizacdo de informacdes fiscais,
relacionadas a despesas e licitagdes. E necessario que os Tribunais de Justica facilitem ainda mais
0 acesso a esse tipo de informagao.

A disponibilizacao desse tipo de informagdo, além de cumprir com as questdes legais,
auxilia na percepc¢do de uma boa gestéo e no combate a corrupcéo. Afinal, a transparéncia auxilia
no combate a corrupc¢ao através da prestagdo de contas (BERTOT; JAEGER; GRIMES, 2010;
MICHENER; BERSCH, 2013).

Porém, como podemos constatar ao analisar a disponibilizagdo de informacbes

processuais pelos Tribunais de Justica, existem aspectos que acabam conflitando com a
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publicidade da informacédo publica. Para 0 acesso aos processos, era necessario o preenchimento
de informacdes preliminares sobre a informacéo que era buscada. Tal fato ocorre, pois, muitas
vezes, sdo informacdes privadas que constam nos processos, ou até mesmo casos que, devido a
sua natureza, corremem segredo de justica. Portanto, apenas aqueles diretamente interessados
por aquela informacdo podem ter acesso.

A situagédo vai ao encontro das afirmagdes de Heald (2006) e Bentham (2009), ao
mencionar queatransparéncia pode ser limitada em algumas ocasides, seja para preservar o sigilo
de determinadas informacdes ou por limites no custo de sua implementagdo e que a publicidade
dos fatos deve ser colocadade lado se prejudicar desnecessariamente pessoas inocentes ou for
prevista por lei.

Através da analise, também foi possivel verificar a importanciada Transparéncia Digital
para o incremento democratico. Com o auxilio das ferramentas digitais, € possivel disponibilizar
informacdes e servigos antes restritos aos ambientes fisicos, ou seja, para consultar processos ndo
é necessario o deslocamento até o forum, basta realizar a verificacao através da internet. Também
ndo € preciso se deslocar e elaborar pedidos de acesso para a analise de questdes or¢camentéarias
de um Tribunal, os dados podem ser consultados online.

Essas sdo questdes que colaboram para o fortalecimento democratico, afinal, com maior
facilidade em obter determinadas informagdes, o cidaddo tem condigfes para exercer maior
participacdo no ambiente publico, seja utilizando os dados para fiscalizar ou para debater com
atores politicos e a sociedade.
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