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Resumo: O avango dos meios de comunicagdo abre perspectiva para a participacdo cidada e para o pleno
exercicio do direito & informagdo. Tal prerrogativa, contudo, depende da implementagdo das premissas
legais relativas a tal direito expressas na Constituicdo Federal de 1988 e nas leis que a seguiram. A internet
possibilita aos Comités de Bacias Hidrogréaficas serem protagonistas da consecucéao do direito & informacé&o,
de modo a estimular a participagdo cidada no debate publico sobre a questdo hidrica. Este estudo analisa a
informacdo hidrica veiculada pelos comités de bacias hidrogréficas do RS no ambiente virtual, a fim de
discutir de que modo suas praticas comunicativas atendem aos pressupostos legais do direito a informacé&o.
O estudo é descritivo e analitico, quanti-qualitativo, de base bibliografica e documental. A amostra incluiu
25 comités de bacias hidrogréficas do Rio Grande do Sul, onde foram analisadas trés categorias: acesso,

informagdo ofertada e redes sociais.
Palavras-chave: Direito a informagdo; Comités de bacias hidrograficas; Ambiente virtual.

Abstract: The advancement of the media opens the perspective for citizen participation and the full exercise
of the right to information. This prerogative, however, depends on the implementation of legal premisses
regarding such rights expressed in the 1988 Federal Constitution and the laws that followed. The internet
allow the Hydrographic Basin Committees to be the protagonists of the implementation of the right to
information, in order to encourage the citizen participation in public debate on the water issue. This study
analyzes the information provided about water by the river basin committees of the RS in the virtual media,

in order to discuss how their communication practices fulfill the legal requirements of the right to
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information. The study is descriptive and analytical, quantitative and qualitative, with bibliographic and
documental base. The sample included 25 river basin committees of Rio Grande do Sul, where three

categories were analyzed: access, offered information and social networks.
Key-words: Right to information; River basins committees; Virtual media.

Resumen: El avance de los medios de comunicacion abre la perspectiva para la participacion ciudadana y
para el pleno ejercicio del derecho a la informacion. Tal prerrogativa, sin embargo, depende de la aplicacion
de las premisas legales relativas a tal derecho expresadas en la Constitucion Federal de 1988 y en las leyes
que la siguieron. La Internet permite a los Comités de Cuencas Hidrograficas ser protagonistas de la
consecucion del derecho a la informacién, para estimular la participacion ciudadana en el debate pablico
sobre la cuestion hidrica. Este estudio analiza la informacidn hidrica vehiculada por los comités de cuencas
hidrogréficas del RS en el ambiente virtual, a fin de discutir de qué modo sus précticas comunicativas
atiende a los presupuestos legales del derecho a la informacién. El estudio es descriptivo y analitico,
cuantitativo, de base bibliogréfica y documental. La muestra incluyd 25 comites de cuencas hidrogréficas
de Rio Grande do Sul, donde se analizaron tres categorias: acceso, informacion ofrecida y redes sociales.

Palabras-clave: Derecho a la informacion; Comités de cuencas hidrograficas; Entorno virtual.

1 Introducéo

E pacifico o entendimento de que o acesso & informagdo sobre questdes ambientais
contribui para o desenvolvimento sustentavel e para a efetiva participagdo publica nos processos
de governanga ambiental. No entanto, apesar da disseminacdo do conhecimento acerca dos
instrumentos que vem tentando assegurar tal direito ao longo das Gltimas décadas, percebe-se que
no cotidiano dos 6rgédos publicos tal prerrogativa ainda carece de efetivacéo.

O reconhecimento do direito a informagdo no plano nacional foi plenamente assegurado
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a qual internalizou expressamente tal
preceito na condicdo de direito fundamental (BRASIL, [2019]). No contexto ambiental ndo foi
diferente, posto que, varios documentos, de carater internacional e nacional imp&em o dever de
informar aos 6rgdos ambientais, entre os quais incluem-se os Comités de Bacia Hidrografica.

Este artigo analisa como os 25 Comités de Bacia Hidrografica do Rio Grande do Sul RS
tém se valido de tais prerrogativas para informar a populagéo por meio do ambiente virtual, a fim
de discutir de que modo suas praticas comunicativas atendem aos pressupostos legais do direito
a informacédo. A escolha por estes canais se deve a facilidade de acesso ao meio por parte dos
pesquisadores, sem que se ignore a existéncia de outras formas de divulgacao das informacdes
por ele produzidas como radio, jornais e outros. E, também, por estar previsto na legislacdo seu

uso.
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Para tanto, num primeiro momento, discorre-se acerca dos instrumentos legais
internacionais e nacionais que preveem o direito/dever de informar, posto que, aos comités, na
condicdo de representantes dos usuarios da agua, e de parlamento da &gua, incumbe o dever de
observar tais normativas. Segue-se a apresentacao do método e na sequéncia sao apresentadas as
analises e a discussao dos resultados.

2 A Informagdo Ambiental como Direito

Em 1992, quando da elaboracdo da Declaracdo do Rio, durante a Conferéncia das Nac6es
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como Eco 92, os paises presentes
no evento estabeleceram no principio 10 da referida Declaragdo que:

A melhor maneira de tratar as questdes ambientais é assegurar a participacéo,
no nivel apropriado, de todos os cidadéos interessados. No nivel nacional, cada
individuo terd acesso adequado as informagdes relativas ao meio ambiente de
que disponham as autoridades publicas, inclusive informacBes acerca de
materiais e atividades perigosas em suas comunidades, bem como a
oportunidade de participar dos processos decisdrios. Os Estados irdo facilitar
e estimular a conscientizacdo e a participagdo popular, colocando as
informagdes a disposicdo de todos (ORGANIZACAO DAS NAGCOES
UNIDAS, 1992).

Como forma de dar consecucdo a tal propdsito, no ano de 19982, varios paises europeus
no ambito da Comissdo Econdmica para a Europa da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU),
adotaram a Convencgdo de Aarhus, sobre "Acesso a Informacdo, & Participagdo Publica nos
Processos Decisorios e ao Acesso a Justica em Matéria Ambiental”. A convencdo entrou em vigor
em janeiro de 2001.

Apesar desta ndo ser aplicada ao Brasil, ela serve de referencial ético para o
estabelecimento de formas de cooperagéo internacional que se voltem para a prote¢cdo do meio
ambiente, posto que se prople a assegurar a todos os cidaddos o acesso & informagéo e, em
especial, a participacdo na tomada de decisdes, pois demonstra preocupa¢do ndo somente no
sentido de se assegurar 0 acesso aos documentos em poder dos 6rgdos publicos, mas também
imp&e ao Poder publico o dever de disseminar as informagdes. Nesse contexto, o Estado assume
a incumbéncia de organizar, processar e manter atualizadas as informacdes, sob pena de, no
contrario, macular a participacdo da sociedade e limitar o exercicio da cidadania.

A Convencdo também se faz importante por definir o que vem a ser a informagéo
ambiental. Segundo seu texto, art. 2°, item 3, trata-se de qualquer informagéo apresentada sob a

forma escrita, visual, oral, eletrbnica ou outra sobre:

2 Por ocasido da IV Conferéncia Ministerial "Ambiente para a Europa".
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a) o estado de elementos do ambiente, tais como o ar e a atmosfera, a 4gua, 0
solo, a terra, os locais de interesse paisagistico e natural, a diversidade
biolégica e os seus componentes, incluindo os organismos geneticamente
modificados e a interac¢do entre estes elementos;

b) factores, tais como substancias, energia, ruido e radiacéo e actividades ou
medidas, incluindo medidas administrativas, acordos em matéria de ambiente,
politicas, legislagdo, planos e programas que afectem ou que sejam
susceptiveis de afectar os elementos do ambiente referidos na alinea “a”, bem
como analises custo-beneficio e outras analises econdémicas e pressupostos
utilizados no processo de tomada de decisGes em matéria ambiental;

c) o estado da salde humana e da seguranga, as condi¢cdes de vida dos
individuos, os locais de interesse cultural e as estruturas construidas, na medida
em que estes elementos sejam ou possam ser afectados pelo estado dos
elementos do ambiente ou, através desses elementos, pelos factores,
actividades ou medidas referidas na alinea “b” (COMISSAO ECONOMICA
DAS NACOES UNIDAS PARA A EUROPA, 2003, p. 9-10).

O conceito apresentado, apesar de abrangente, é capaz de fixar para o Poder Publico os
contornos e limites do dever de informar na area ambiental. No cenéario brasileiro, em 2003
publica-se a Lei 10.650, a qual dispde sobre o acesso publico aos dados e informagdes existentes
nos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA.
(BRASIL, 2003).

Em seu artigo 2°, a lei prevé que os 6rgéos e entidades da Administragdo Publica, direta,
indireta e fundacional, integrantes do SISNAMA, ficam obrigados a permitir o acesso publico aos
documentos, expedientes e processos administrativos que tratem de matéria ambiental e a fornecer
todas as informagdes ambientais que estejam sob sua guarda, em meio escrito, visual, sonoro ou
eletronico, estabelecendo o prazo de 30 dias para manifestacéo do érgéo publico (BRASIL, 2003).
Conforme se constata, a lei ndo coloca o0 acesso a informacdo como uma possibilidade, mas sim
como uma obrigacdo dos 6rgdos ambientais.

Reforcando a politica de acesso a informagdo, em 18 de novembro de 2011, é publicada
a Lei 12.527° que regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso
Il do § 32 doart. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal, prevendo os procedimentos que
devem ser observados pelos 6rgdos e entidades do poder publico como forma de assegurar tal
direito (BRASIL, 2011).

Esta lei realiza um resgate dos fins e principios republicanos, haja vista que, se
devidamente aplicada, ela é capaz de assegurar maior transparéncia aos processos publicos e, por
consequéncia, envolver os cidaddos quando das deliberages acerca das politicas pablicas. Ao
longo do seu texto, mais especificamente no artigo 6°, I, a lei prevé que cabe aos 6érgaos e

entidades do poder publico, assegurar a gestdo transparente da informacéo, propiciando amplo

3 Alei foi regulamentada por meio do Decreto Federal 7.724 de 2012, o qual estabelece os procedimentos para a garantia
do acesso a informagéo e para a classificagdo de informagdes sob restricdo de acesso, observados grau e prazo de sigilo.
(BRASIL, 2011)
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acesso a ela e sua divulgacdo. Em vista disso, € tarefa do Poder Publico identificar os mecanismos
que alcangam 0s mais diversos grupos sociais de forma a dar eficacia a este artigo.

Em outra passagem de seu texto, a lei refere que os procedimentos nela previstos, voltados
para a efetivacdo do direito fundamental de acesso a informacéo, devem ser executados com a
observancia de algumas diretrizes, entre as quais destacam-se: | - observancia da publicidade
como preceito geral e do sigilo como excecdo; Il - divulgacdo de informages de interesse publico,
independentemente de solicitagdes.

Ou seja, a regra ora vigente aponta no sentido de que as informagdes devem ser
publicizadas, independentemente de requerimentos dos cidaddos e a excecdo sdo as situagdes
envolvendo sigilo, como ainda ocorre com os casos envolvendo a seguranca nacional. Além disso,
a divulgacdo deve ser realizada em locais de facil acesso (art. 8°), produzidas pelo préprio 6rgao
ou por ele custodiada.

Acerca desta ultima determinacgdo, h& de se ter presente que isto implica o dever de
difundir informagdes preferencialmente chanceladas por 6rgdos publicos ou instituigdes e
organismos de credibilidade, preterindo-se, por consequéncia, noticias e outras informac6es de
fontes ndo fidedignas, j& que tais informagdes devem se propor a assegurar a formacdo do
pensamento seguro por parte dos cidaddos dispostos a participar dos processos de deliberacéo.

Os comités de bacias, por serem considerados 6rgaos de Estado devem cumprir tais
obrigacdes, devendo ter presente que a simples divulgacdo de informacdes, oriundas, por
exemplo, da midia de massa, coloca os comités na condicdo de meros transmissores, que
legitimam a midia sem discuti-la ou aproximéa-la das realidades locais, desconsiderando o fato de
que é em ambito local que serdo desencadeadas as principais a¢cdes dos cidadaos.

Como forma de atender as prerrogativas impostas pela lei, a legislagdo prevé o uso da
internet. No paragrafo segundo do artigo 8°, estabelece que os 6rgdos e entidades publicas
deverdo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatdria a
divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

Tal proposta se aproxima em muito das atuais formas de gestdo, onde o uso das
Tecnologias da Informacdo, denominada de Governo Eletronico tem como fim “regenerar e
aperfeigoar 0s servigos prestados & populacéo e estimular a interacdo e discusséo dos problemas
locais”, ampliando ainda mais a transparéncia dos processos publicos (CAVALCANTI;
DAMASCENO; SOUZA NETO, 2013, p. 113).

O acesso prévio a informacdo é capaz de diminuir o nmero de consultas junto aos 6rgaos
publicos por parte dos cidaddos, gerando, por consequéncia, economia de tempo e recursos para
administracdo, alem de assegurar que o cidaddo, quando do chamamento para a participa¢do em
processos decisorios, esteja munido das informacGes necessérias para poder participar de

processos deliberativos.
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Ao estabelecer a obrigatoriedade de divulgacédo das informag6es ambientais o Art. 2° da
Lei 10.650 prevé os temas que entendeu de maior relevancia e, portanto, prioritarios quando da
escolha das pautas de divulgacdo. S&o eles:

| - qualidade do meio ambiente; Il - politicas, planos e programas
potencialmente causadores de impacto ambiental; 11l - resultados de
monitoramento e auditoria nos sistemas de controle de poluicéo e de atividades
potencialmente poluidoras, bem como de planos e ac¢Bes de recuperagdo de
areas degradadas; IV - acidentes, situacdes de risco ou de emergéncia
ambientais; V - emissfes de efluentes liquidos e gasosos, e producdo de
residuos sélidos; VI - substancias tdxicas e perigosas; VII - diversidade
bioldgica; VIII - organismos geneticamente modificados. (BRASIL, 2003)

Tal lista ndo é taxativa, cabendo ainda ao agente publico deliberar acerca dos demais
assuntos a serem divulgados, com base no propdsito de permitir a participagdo cidada.

O que é certo, como diz Dowbor, é que a situagdo é paradoxal, pois, nunca se teve acesso
a tanta tecnologia de informag&o como hoje, e também, nunca houve tamanha confuséo. “Bancos
de dados, redes, portais, sites, conferéncias online, educacdo a distancia, grupos de discusséo,
conexdes de banda larga, geoprocessamento, sensoriamento remoto, generalizacdo de acesso a
telefonia, - tudo indica uma auténtica explosdo de capacidades técnicas de levantamento,
organizacdo e distribui¢do da informagdo.” (DOWBOR, 2003, p. 3). Os propoésitos do Estado e
dos entes publicos devem, portanto, se voltar para a organizacdo da informagdo a partir das
realidades locais e das necessidades praticas dos atores sociais como forma de permitir a
ampliacdo da democracia participativa e a superacdo do paradigma do siléncio adotado pelo
Estado ao longo do ultimo século (GERALDES; REIS, 2012).

Geraldes e Reis (2012) tecem uma critica ao Estado brasileiro, ao afirmar que este ndo
desenvolveu o habito de produzir e compartilhar informagGes com toda sociedade porque
historicamente, culturalmente, ele dialoga com um grupo da sociedade, com uma classe que usa
da informacdo exclusiva como um privilégio a mais. Saber de uma acdo do Estado com
antecedéncia pode significar acesso a recursos, sair na frente em uma corrida cujos vencedores ja
estdo, de antemé&o, definidos.

Como referem Sarlet e Fensterseifer (2018, p. 443) o acesso a informacao se coloca como
um potente “mecanismo de equalizagdo das relagdes juridicas” ao passo que permite ao cidadao,
seja de forma individual ou coletiva “reivindicar, em um patamar mais igualitario, o respeito ao
seu direito fundamental ao ambiente”.

O papel de informar faz parte das fungfes do Estado, e ndo do mercado, mesmo que hoje,
com a difusdo das redes sociais a propria sociedade também esteja produzindo informacdes
relevantes.

Ha& que se citar ainda que no plano supraestatal, em 04 de marco de 2018, foi firmado por

representantes da América Latina e Caribe, dentre os quais o Brasil, em San José da Costa Rica,

88 E-legis, Brasilia, n. 31, p. 83-109, jan./abr. 2020, ISSN 2175.0688



Virtualidades da informagdo ambiental no contexto dos comités de bacias hidrograficas do Rio Grande do Sul, Brasil

um Acordo regional com carater vinculante de suma importancia para implementacdo do
Principio 10 da Declaracdo do Rio de Janeiro sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento. O
Acordo Regional sobre o Acesso a Informagao, a Participacdo Publica e o Acesso a Justica em
Assuntos Ambientais na América Latina e Caribe, ou simplesmente, Acordo de Escazu, como
ficou conhecido, tem o objetivo de proteger direitos de acesso a informacdo, a participagdo
publica e a Justica em temas ambientais.

Tendo presente a importancia que tal direito atingiu na sociedade contemporanea, a qual
tem feito uso ilimitado dos mecanismos virtuais de informacao, e sabendo-se da necessidade de
ampliacdo da transparéncia dos processos publicos, como forma de se permitir uma participacao
mais responsavel dos cidadaos, questiona-se como os 25 Comités de Bacias Hidrogréficas do Rio
Grande do Sul tem feito uso dos seus canais na internet, incluindo as redes sociais, para envolver
a populacéo na consecugdo dos seus propdsitos de gerir um bem comum, os recursos hidricos,

assegurando acesso igualitario?

3 Método

O estudo é exploratério, descritivo e analitico, quanti-qualitativo de base bibliogréfica e
documental. A amostra documental é ndo probabilistica, por tipicidade e acessibilidade. Os
documentos analisados sdo publicacbes nas midias virtuais dos 25 Comités de Bacias
Hidrogréficas do Rio Grande do Sul: Apuaé Inhandava, Alto Jacui, Baixo Jacui, Butui
— Icamaqua, Piratinim, Cai, Camaqua, Gravatai, Guaiba, Ibicui, ljui, Lagoa Mirim Sdo Gongalo,
Litoral Meédio, Mampituba, Pardo, Passo Fundo, Rio Negro, Rio Vérzea, Santa Maria,
Sinos, Taquari-Antas, Tramandai, Turvo (Santa Rosa Santo Cristo), Quarai e Vacacai.

A opgdo pelas péginas dos comités na internet em detrimento de outros meios de
comunicagdo justifica-se pelo aumento no nimero de acessos ao longo da Ultima década, tendo
esta ferramenta se transformado num dos principais canais de comunicagdo para com o grande
publico.

Iniciou-se com um estudo exploratério sobre informacGes ofertadas pelos 25 comités
galchos em 2013. Ao final desta etapa, eliminaram-se 14 dos comités que ndo apresentavam
paginas oficiais ou ndo realizaram atualizagdes periodicas ao longo do ano. Na segunda etapa de
andlise foram incluidos apenas os 11 comités que apresentaram as atualiza¢Ges periddicas.

Tendo-se definido o corpus da pesquisa, foram identificadas as ferramentas de
comunicagdo disponiveis nas paginas da internet, utilizadas por estas organizagdes para a
comunicacdo social. A partir dai realizaram-se as analises: primeiramente exploratorias,

posteriormente, descritivas.
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As unidades foram agremiadas em categorias, que emergiram da identificacdo do
conjunto de unidades organizadas por semelhanga. Com base nelas construiu-se “a estrutura de
compreensao ¢ de explicagdo dos fendmenos investigados” (MORAES, 2007, p. 91).

Trés categorias compdem as analises: Acesso (subcategorias: aspectos visuais e
atualizacdo); Informacédo (subcategorias: informagdes institucionais disponibilizadas, temas de
noticias publicadas, imagens); Redes (subcategorias: uso e relacionamento nas redes sociais,
integracdo com outros 6rgaos). As analises referem-se as duas etapas de coletas, por isso variam
quanto a amostra de comités incluidos em cada subcategoria.

Na préxima sec¢do apresentam-se 0s resultados por categorias e suas subcategorias, com
uso de quadros quando necessario para sua melhor compreensao. Em seguida, faz-se a discussdo

dos dados, com seu cruzamento com o referencial teérico.

4 Analises

4.1 Categoria Acesso

a) Visibilidade e acessibilidade do site

Esta andlise foi realizada nos 19 comités que mantém site, atualizado ou néo, sendo
considerado atualizado o site dos comités que promovessem atualiza¢des periodicas ao longo do
ano. Quanto a visibilidade encontraram-se trés situagdes: 6tima em 10 dos sites analisados, boa
ou razodvel em 8 e ruim em 1 site. Considerou-se visibilidade 6tima quando a oferta de
informacdes explorava a estética das imagens, ofertava mapas, dispunha de galeria de imagens,
apresentava imagens em movimento, adequava imagens aos textos disponibilizados, utilizava
diferentes tamanhos de fontes (titulo, textos, links) e explorava o contraste de cores no site.

Considerou-se como visibilidade boa ou razoavel quando a oferta de imagens era
inexistente ou, entdo, quando estas ocupavam grande parte da pagina, bem como quando o
tamanho da fonte era considerado bom ou excessivamente grande, sem, contudo, explorar a
diversidade, e ainda quando havia um contraste razoavel entre as cores. Ruim foi considerado
apenas um site por ofertar pouco contetido, péssimo contraste de cores dificultando inclusive a
leitura, além de fonte pequena no texto. Portanto, 18 dos 19 sites analisados demonstraram
preocupacéo estética ao implementar o direito & informagéo nos meios virtuais.

Quanto a acessibilidade 16 dos 19 sites foram considerados de boa acessibilidade por
ofertarem contetdos bem distribuidos, de modo a facilitar a visualizag¢&o do internauta, bem como
mapa dos links disponiveis. Foram considerados de acessibilidade ruim os sites com pouca
informacdo, confusos, com dados de dificil visualizacdo ou que forcavam um download para o
acesso dos dados, com excesso de links que direcionavam a outras paginas (sem dispor o contetido
na pagina do comité), ou com links de acesso que ndo funcionavam, ndo redirecionando para

outras paginas.
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b) Atualizacdo do site e Facebook

Em relacéo ao site, dos 25 comités analisados, 7 ndo informavam as datas de postagens,
sendo que em um deles percebeu-se que a atualizagdo era diaria ou semanal. Oito dos 25 estavam
desatualizados, sem postagens ha mais de um més no minimo. Quatro haviam atualizado
postagens no més da coleta. E seis ndo tinham site, mas disponibilizavam informacdes junto ao
site da Secretaria de Meio Ambiente ou da Fundagéo Estadual de Protecdo Ambiental Henrique
Luiz Roessler - RS (FEPAM).

Em relacdo ao Facebook, apenas 7 demonstraram utilizar esta ferramenta mantendo-a
atualizada com postagens, com exce¢do do Comité Taquari Antas, que tinha data da dltima
postagem quatro meses antes da coleta de dados.

Apenas 3 atualizavam tanto o site como o Facebook: Ibicui, Pardo e Passo Fundo. Seis
atualizavam uma ou outra; Sinos, Vacacai, Cai, Santa Maria e Tramandai. E um ndo atualizava o
facebook e o seu site estava ha mais de um més sem postagem, apesar de ser 0 nico que mantinha
assessoria de imprensa (Taquari-Antas). Acerca deste Gltimo ainda cabe ressaltar que a
atualizacdo dos dados ocorria apenas com o emprego de informagdes proprias, ndo valendo-se de
postagens de outros sites, como 0s comités que mais atualizam fazem.

N&o atualizavam ou ndo dispunham de informag¢6es em nenhuma das duas ferramentas
16 comités dos 25: Alto Jacui, Baixo Jacui, Apuaé Inhandava, Guaiba, Rio Negro, Rio Vérzea,
Litoral Médio, Gravatai, Turvo Santa Rosa Santo Cristo, Quarai, ljui, Butui-lcamaqua, Piratinim,
Camaqud, Lagoa Mirim S&o Gongalo e Mampituba.
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Quadro 1 — Atualizacao dos sites e rede social

Situacao Comité

Atualiza site

Atualiza Facebook Ibicui, Pardo, Passo Fundo

Atualiza site

Nao tem Facebook Sinos, Vacacai

N&o atualiza site

Atualiza Facebook Cai, Santa Maria, Tramandai

Atualiza pouco site

N&o atualiza Facebook Taquari Antas

Né&o informava data de postagens do
site, mas demonstrava pouca
atualizacdo OU

Site com pouca atualizacdo

Camaqua, Alto Jacui, Baixo Jacui,
Apuaé Inhandava, Guaiba,
Piratinim, Rio Negro, Rio Varzea,

Nao tem Facebook Litoral Médio

Nao atualiza site Gravatai

Nao tem Facebook

Link da Secretaria de Meio Ambiente Turvo, Santa Rosa, Santo Cristo,
ou da Fepam do RS direcionavam para Quarai, ljui, Butui-lcamaqud,
informacdes gerais sobre o Comité e a Piratinim, Camaqud, Lagoa Mirim,
Bacia. Séo Gongalo, Mampituba

Fonte: as autoras.

O Quadro 1 demonstra que apenas 4 atualizavam o site e 7 o facebook ao longo de cada
més, 0 que aponta que a informagdo ao cidaddo por meio de ferramentas da internet ndo é
priorizada pelos demais. Isto num cendrio onde os comités trabalham com verba reduzida e a
internet possibilita informar sem custos e limites geograficos, constituindo-se de um canal direto

entre comités e cidadaos, sem limite de acesso.

4.2 Categoria Informacéo

a) Informacdes institucionais

Em relagdo as informagdes institucionais disponibilizadas no site selecionaram-se os 11
comités que apresentaram atualizagcGes mais recentes para a analise. Observou-se trés categorias
de informagdes disponibilizadas: de perfil, relativas as atividades e técnicas.

As de perfil incluiam informac6es sobre o que € e como participar do comité, regimento,
historico, fotografias, hino do comité, endereco e contatos, nomes dos membros do comité,
depoimentos, parcerias, links pra organizagdes parceiras, noticias, entrevistas.

As atividades referem-se a agenda, datas de reunides, atas, controle de frequéncia, oficios
e convocac0es, deliberacdes.

Enquanto as informagdes técnicas apresentam dados sobre legislacdo, plano de bacia,
estudos sobre &guas, artigos, dicas de educacdo ambiental, projetos, mapa da bacia, outorgas,

tarifas e previsdo do tempo.
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As informacdes mais frequentes eram sobre agenda, endereco, contatos, atas, datas de
reunides, depoimentos, regimento, parcerias e legislacdo, demonstrando com isso, que ha uma
mistura das 3 categorias.

No Facebook as postagens dos sete comités que mantém esta ferramenta caracterizam-se
como mais superficiais e econdmicas em relagdo ao site: Informam sobre suas atividades,
informacao jornalistica ou técnica. Encontram-se postagens relativas as inscrigdes para participar
do comité, divulgacao de eventos e cursos, mensagens, acfes de gestdo como construgéo do pacto
das é&guas, campanhas, fotografias institucionais, participacdo em midias comerciais,
comemoragdes de aniversario do comité, lancamento de publicacdo de atlas das aguas da bacia,

reunides ordinarias e extraordinarias, técnicas, de elei¢do e audiéncias publicas.

b) Numero de noticias publicadas e temas

Conforme se pode constatar no Quadro 2 abaixo, por ordem, Santa Maria, Pardo e
Tramandai sdo os que publicam a maior quantidade de conteido. Camaqua e Rio Negro sdo 0s
gue menos publicam. Os demais publicam medianamente.

Dos 25 comités do RS, 14 ndo tém publicagcbes periddicas nas midias disponibilizadas na
internet. Dos 11 que as utilizam, quatro comités privilegiam o0 uso de website, quatro preferem
facebook, um prefere o blog e dois ndo privilegiam o uso destas midias na sua comunicag&o social.
Portanto, dos 9 que privilegiam o uso destas midias, todos fazem uso de uma delas

predominantemente, e ndo de mais que uma.
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Quadro 2 - Nimero de noticias publicadas por Comité nas diferentes midias em 2013

Comité/Midia  Site Blog  Facebook  Twitter Total Observacdes
Taquari Antas 19 0 7 0 26 Privilegia site
Sinos 19 0 0 0 19 Privilegia site
Tramandai 0 37 18 0 55 Privilegia blog,

repassando informacdes
de fontes diversas,
principalmente
midiaticas, sem produzi-
las
Cai 1 0 34 0 35 Privilegia Facebook
Camaqua 6 0 0 0 6 Ndo privilegia estas
midias
Ibicui 12 0 28 0 40 Privilegia Facebook
Alto Jacui 23 0 0 0 23 Privilegia site
Pardo 6 0 49 0 55 Privilegia Facebook
Passo Fundo 18 0 4 0 22 Privilegia site
Rio Negro 7 0 0 0 7 Né&o privilegia estas
midias
Santa Maria 6 0 56 0 62 Privilegia Facebook

Fonte: as autoras.

Ja no quadro 3 é possivel visualizar os principais temas das noticias publicadas.

Quadro 3 — Temas das noticias publicadas nos sites e no blog

Comité/Categoria NUmero Categoria Eventos Categoria Divulgacéo
noticias
(site ou blog)
Taquari Antas 19 7 12
Encontro, reunido Audiéncia, plano de bacia, elei¢éo,
comissdo tematica, estudo de cheias,
problema da suinocultura, energia,
aniversario do comité, estudo
Sinos 19 7 12
Reunido, plano de Enquadramento das &guas, cheias,
bacia, seminario, estudo, escassez, boatos, inscricdes,
celebracéo, festa, plano de bacia, revistas e livros,
semana meio barragem, projeto
ambiente
Tramandai 37 7 30
(blog) Reunido, forum, Conveénio, lazer, saneamento, rio,
exposicdo, oficina termo de conduta, crimes,
despoluicdo, corrupcéo,
recuperacdo, monitoramento,
legislacdo, licenciamento, estacdo
de investimentos, eleigdes,
entrevistas, energia, projetos,
decisdo, 6rgao publicos, carta de
evento
Cai 1 1
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Institucional
Camaqua 6 6
Reunido

Ibicui 12 2 10

Reunido, oficina Monitoramento, agua, unidade de

conservacao, atividades do comité,
parcerias de trabalho, balsa parada,
irrigacdo

Alto Jacui 23 8 15

Curso, prémio, Relatorio, enquadramento das

reunido, projeto, aguas, estudo, propostas, orcamento

participacdo em aprovado, metas futuras, audiéncia

evento publica, cedéncia equipamentos,
monitoramento, fiscalizag&o,
cadastramento, agudes

Pardo 6 3 3

Semana da agua, Visita técnica, parceria

palestra, reunido
Passo Fundo 18 3 15

Assembleia, Agenda Projeto, campanha, reciclagem,
21, prémios, reunido relatdrio, limpeza do rio,

enquadramento das aguas, audiéncia
publica, poluigdo por agrotoxicos
Rio Negro 7 7
Estudo agua, projeto, mapa, sistema
informagdo, monitoramento

Santa Maria 6 6
Plano de bacia, portaria, barragens,
grupo de trabalho

Fonte: as autoras.

Como se observa, quem ndo privilegia o site ou o blog, utiliza prioritariamente o
facebook. Cabe ressaltar que Tramandai usa da estratégia de publicar noticias originalmente
postadas em outros sites, além de postar varias noticias sobre 0 mesmo tema de fontes diferentes.
A maioria refere-se a questdes da bacia, com titulo e link, provenientes em geral de fontes
midiaticas. O referido comité, ndo produz noticias, mas funciona como um meio de acesso a um
banco de dados sobre o tema aos internautas, 0 que demonstra preocupacdo com o dever de
informar. Todavia, o uso indiscriminado desta sistematica resulta em inequivoca dificuldade de
compreensdo, além de sentir-se falta de uma contextualizacdo das informacdes em relagdo ao
local com noticias proprias.
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Quadro 4 — Temas das noticias publicadas no Facebook

Comité/Categoria  Numero  Categoria Eventos Categoria Divulgacéo
noticias
Taquari Antas 7 5 2
Reunido Pesquisa, curso

Sinos 0
Tramandai 18 8 10

Palestra, encontro Lancamento de atlas, fotos, cursos,

bacias, reuniao, inscricdes projeto, privatizacdo da agua,
assembleia secas e inundac0es, usos da dgua
Cai 34 10 24
Posse eleitos, Educacdo ambiental, espaco na midia,
palestra, reunides, horarios do comité, mensagem de natal,

féruns, celebragéo alerta, papel do comité, estudo, inscrices,
membros, cursos, enchente, chuva,
blogueio de rodovia, plano de saneamento

Camaqua 0
Ibicui 28 12 16
Reunido, regata Balsa parada, rede de esgoto, plantio
ecoldgica, semana da direto, marco gatcho das aguas, cheia,
agua, encontro de projeto, oficina, audiéncia publica,
comités, foruns imagens, telefones do comité
Alto Jacui 0
Pardo 49 24 22
Expedicéo, reunido, Divulgacdo de chamada plenéria,
encontro comités, mensagem, instalacdo de rede telemétrica,
palestra, evento criacdo de comissdo, elei¢des, imagens,
comité, seminario poesia, exposicao de fotos, curso,
entrevista, projeto, gestdo, comunicado
Passo Fundo 4 1 3
Reunido Foto, reciclagem
Rio Negro 0
Santa Maria 56 42 14

Documentos, preservagéo, dia mundial da
agua, entrega de oficio, mensagem, agua e
desenvolvimento, imagem, assinatura de
protocolo, compromissos do comité em
Brasilia, treinamento outorga, poesia,
plano de saneamento

Fonte: As autoras.

Dos 11 comités, 6 publicaram alguma noticia sobre plano de bacia, enquadramento ou
audiéncias publicas em 2013, sendo eles: Taquari-Antas, Sinos, Alto Jacui, Passo Fundo, Santa
Maria e Ibicui.

De modo geral, 0s que usaram as midias de internet o fizeram para comunicar eventos do
comité ou relacionados a questdo da agua, e divulgar acdes de educacdo ambiental, estudos,
projetos, problemas da agua, monitoramentos realizados, cheias, legislacfes, mensagens

institucionais e cursos.
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Quadro 5 - Soma de noticias publicadas no site/blog e Facebook

Comité/Categoria Total noticias Categoria Eventos Categoria Divulgacéo
Taquari Antas 26 12 14
Sinos 19 7 12
Tramandai 55 15 40
Cai 35 10 25
Camaqua 6 6 0
Ibicui 40 14 26
Alto Jacui 23 8 15
Pardo 55 27 28
Passo Fundo 22 4 18
Rio Negro 7 0 7
Santa Maria 62 42 20
Total 350 145 205

Fonte: As autoras.

Do total de noticias publicadas pelos 11 comités, 145 referiram-se a eventos promovidos
pelos préprios comités ou por parceiros que atuam sobre o tema das aguas. Outras 205 noticias
focaram a divulgacédo de temas ja referidos nos quadros 3 e 4.

Das 350 noticias publicadas pelos 11 comités, 212 delas, ou seja, 66% do total foram
midiatizadas por quatro comités: Tramandai, Ibicui, Pardo e Santa Maria. Os outros 7 comités
juntos publicaram apenas um tergo, o que mostra um desequilibrio na quantidade de publicacbes
realizadas entre os comités.

Pode-se observar no Quadro 5 uma grande variacao no uso destas midias pelos diferentes
comités: o que menos publicou noticiou 6 vezes, enquanto que o0 que mais usou destas ferramentas
de midia publicou 62 noticias em 2013. Mesmo o que mais publicou, noticiou em média um fato
por semana. O que demonstra o baixo uso das ferramentas de comunicacdo midiaticas pelos
comités de bacia do RS. E preciso considerar ainda que 14 deles ndo foram incluidos neste estudo
porque ndo usam as midias disponiveis na internet. Estes comités podem, no entanto, estar

fazendo uso das midias tradicionais: radio, jornal e televisdo locais e regionais.

C) Imagens

Quanto a categoria das imagens, o Taquari Antas publica mais, mas foca na categoria
Evento Interno, reunides (22 do total de 29). Ja o Sinos diversifica as imagens entre as categorias,
enquanto o Tramandai ndo produz informacg&o, apenas repassa de outros sites. Rio Negro, Santa
Maria, Camaqua e Cai publicam poucas imagens e dentro de apenas uma categoria. Os demais

publicam poucas imagens e diversificam entre as categorias.
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O uso de fotografias por quem privilegia o site é mais diversificado. O maior uso de
fotografias se relaciona a divulgagédo de eventos internos e externos (reunides, palestras, acdes
ecoldgicas e de monitoramento) e ilustragdes (institucionais e para divulgac&o de eventos).

Também a divulgacdo de imagens no Facebook por quem privilegia este meio recai
predominantemente nas categorias evento interno (reunides, foruns, visitas, cursos e elei¢des) e

ilustracBes (mensagens, convites, campanhas, eventos, replicacdo de noticias publicadas em

jornais).
Quadro 6 - Soma das imagens publicadas nas noticias do site e blog e Facebook
Comité/Categoria Evento Evento lHustracéo Situacéo Institucional ~ Total
Interno  Externo Ecoldgica 2013
Taquari Antas 22 0 0 6 1 29
Sinos 9 2 5 1 0 17
Tramandai 3 4 16 6 0 29
Cai 4 6 9 14 0 33
Camaqué 8 0 0 0 0 8
Ibicui 15 4 11 8 0 38
Alto Jacui 3 0 2 2 1 8
Pardo 84 2 12 0 0 98
Passo Fundo 5 2 3 2 0 12
Rio Negro 0 0 0 5 0 5
Santa Maria 33 0 17 0 1 51
Total 186 20 75 44 3 328

Fonte: As autoras.

De modo geral os comités ndo publicam fotografias institucionais nas midias analisadas.
O tipo de imagem mais publicada é de Eventos em ambientes internos: 56%. Trés comités
publicam majoritariamente este tipo de imagem: Pardo, seguido por Santa Maria e Taquari Antas.
Em segundo lugar surgem as llustracdes com 22,8%, espécie de imagem bastante utilizada pelos
comités Santa Maria, Tramandai, Pardo e Ibicui. Em seguida surgem as imagens de Situagdes
Ecoldgicas 13,4%, pouco publicadas pelos comités em geral, mas bastante utilizadas pelo comité

Cai, onde figura como a principal imagem publicada.
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Quadro 7 — Quantificacdo de noticias e imagens por comité

Comité/Categoria Total de noticias Total de imagens
2013
Taquari Antas 26 29
Sinos 19 17
Tramandai 55 29
Cai 35 33
Camaqué 6 8
Ibicui 40 38
Alto Jacui 23 8
Pardo 55 98
Passo Fundo 22 12
Rio Negro 7 5
Santa Maria 62 51
Total 350 328

Fonte: As autoras.

As 350 noticias publicadas pelos 11 comités foram acompanhadas por 328 imagens, 0
que d& uma imagem por noticia, em média. Verifica-se que esta média muda para Tramandali,
Alto Jacui e Passo Fundo, que publicaram mais noticias (55, 23, 22 respectivamente)
acompanhadas de menos imagens (29, 8, 12 respectivamente). J& o Comité Pardo privilegiou o
uso de imagens em relacdo a publicacdo de noticias (98 imagens em 55 noticias).

4.3 Categoria Redes

a) Uso e relacionamento nas redes sociais

Em relacdo ao Facebook, como j& afirmado, apenas 7 usam esta ferramenta. Em 2013
suas postagens variaram de 4 (Passo Fundo) a 56 (Santa Maria), sendo que os dois comités que
mais postam (Santa Maria e Pardo), o fazem apenas uma vez por semana, em média. Cai e Ibicui
postam uma vez a cada duas semanas, em média. Tramandai uma vez a cada trés semanas. Passo
Fundo e Taquari Antas postaram em média uma vez a cada dois ou trés meses.

Os temas das postagens variam em cinco categorias: cheias e secas, divulgagdo de a¢des
e eventos institucionais, dicas voltadas para educagdo ambiental, monitoramento das aguas e
gestéo.

Quando da divulgacdo de reunibes, estas referem-se a reunifes ordinarias ou
extraordinarias dos comités, de ordem técnica, para definicdo de elei¢bes, audiéncias publicas e

para discutir plano de gestdo da bacia.
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O relacionamento nas redes sociais entre 0s sete comités que usam o Facebook é
baixissimo, com no méaximo 9 curtidas. Os compartilhamentos variam de zero a quatro por noticia.

Os comentérios variam de zero a 1 por noticia.

b) Integragdo com outros 6rgéos

Os sites disponibilizavam links para outros 6rgaos. Quando o faziam os links mais
recorrentes eram para Agéncia Nacional de Aguas (ANA), Secretaria de Meio Ambiente do Rio
Grande do Sul (SEMA), Fundac&o Estadual de Protecdo Ambiental Henrique Luiz Roessler - RS
(FEPAM) e Ministério do Meio Ambiente (MMA). Outros 6rgdos que tinham links no site dos
comités, mas com menos frequéncia eram: Comités de Gerenciamento das Bacias Hidrogréficas
do Rio Passo Fundo (CBHPF), Prefeitura Municipal de Passo Fundo (PMPF), Associacdo dos
Usuarios do Perimetro de Irrigacdo do Arroio Duro (AUD), Programa Nacional de Habitacéo
Rural (PNHR), Informagdo, Cidadania, Ambiente (ICA), Plano Diretor de Irrigagdo no Contexto
dos Usos Mdltiplos da Agua para o Rio Grande do Sul (PIUMA/RS), Portal do Encontro Nacional
de Comités de Bacias Hidrograficas (ENCOB), Rede Brasil de Organismos de Bacias (REBOB),
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Associacdo dos Usuarios da Agua da Bacia
Hidrografica do Rio Santa Maria (AUSM), Universidade de Caxias do Sul (UCS), Universidade
do Vale do Taquari (Univates), Comités de Bacias Hidrograficas (CBH), A¢do Nascente Maquiné
(ONG ANAMA), Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIO),
Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul (MPRS), Refinaria Alberto Pasqualini
(REFAP), Petroleo Brasileiro S.A (PETROBRAS), Forum Nacional de Bacias Hidrogréficas,
Sistema Estadual de Recursos Hidricos (SNRH), C6digo Estadual de Meio Ambiente, Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), legislacdo de
recursos hidricos e o Pré-Guaiba (programa do Governo do Estado do Rio Grande do Sul para
promover o desenvolvimento socioambiental da Regido Hidrografica do Guaiba). Também
oferecem link para Facebook proprio.

Portanto, os Orgdos legitimados pelos comités para informagdo hidrica sdo
predominantemente 6rgdos oficiais e relacionados aos comités, seguidos pelas universidades,

ONGs e empresas.

5 Discussao dos resultados

O papel atribuido aos Comités de Bacias Hidrograficas por meio da legislacéo de &guas
pressupde que estes assumam a condicdo de parlamentos das aguas, assegurando assim que 0S
processos de decisdo sejam democraticos, o que, por consequéncia impde o exercicio do direito a
informacao, posto que, o incremento da participagao esta diretamente relacionado a transparéncia

das suas agdes.
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No entanto, os dados apresentados, em sintese, apontam que dos 25 comités do RS,
apenas 19 possuiam site, sendo a visibilidade considerada 6tima em 10 deles. Quanto a
atualizacdo somente 4 tinham apresentado atualizagdo no més de coleta. Verificou-se que ndo
atualizavam ou ndo dispunham de informagGes em nenhuma das duas ferramentas 16 dos 25
comités. E 14 ndo mantinham publica¢des periddicas nas midias disponibilizadas na internet. Dos
11 comités, 6 publicaram alguma noticia sobre plano de bacia, enquadramento ou audiéncias
publicas no periodo analisado. O uso das midias de Internet caracterizou-se pela comunicagdo
sobre eventos, divulgacdo de a¢Ges de educagdo ambiental, estudos, projetos, problemas da &gua,
monitoramentos, cheias, legislagdes, mensagens institucionais e cursos. Portanto, demonstra-se
que as midias virtuais ndo estavam disseminadas entre os comités e, também, entre aqueles que
as utilizavam, seu uso ndo era estratégico.

Ainda, quem as usava, hem sempre as atualizava com frequéncia, de modo a informar a
populacdo e despertar interesse neste tema de cidadania. Havia também uma centralizacdo das
publicacBes em quatro comités, pois das 350 noticias 212 (ou 66%) foram publicadas por 11 deles
e outros 7 comités juntos publicaram apenas um terco do total. O relacionamento nas redes sociais
entre os sete comités que usavam o Facebook era baixissimo. Evidencia-se, assim, que além de
pouca informacdo midiatizada, gerava-se pouco diélogo.

Poma e Gravante (2013, p. 143) referem que ndo é possivel uma gestdo participativa da
agua “sem uma politica democratica da comunicagdo, baseada no didlogo, na construgdo
compartilhada da cidadania e no compromisso publico”. Nesse sentido asseveram que a obrigacdo
legal de publicar e permitir 0 acesso ao publico as informagdes ndo assegura, por si so, a
participacdo. A informacdo deve ser permeada por processos de comunicagdo que se voltem as
mudangas sociais mediante “la integracion de los sistemas de informacion y comunicacion
publicos, asi como los recursos tecnolégicos y las culturas populares, en la accion y gestion
comunitaria local socializando los recursos de expresion e identicacion grupal y colectivos entre
las redes sociales”.

A andlise das informagdes difundidas pelos comités gatchos por meio dos seus canais de
comunicacdo da internet fez emergir elementos relacionados ao acesso, oferta de informacéao e
uso das redes sociais que guiam esta discussdo. Trata-se da relacdo das informagfes ofertadas
com o direito a informag&o, do dever institucional de informar, da relevancia das publicac6es, dos
reflexos nos processos de cidadania e para a participacéo nos comiteés.

Como visto anteriormente, a Lei 12.527 que trata do acesso a informag&o, impde o dever
de informar aos 6rgdos publicos da administracdo direta e indireta, — aqui incluidos, os Comités
de Bacias Hidrogréficas, uma vez que, segundo seus Decretos de criagdo estes sdo compreendidos
como 0rgéos de Estado — que envolve a produgdo de informacao a partir das atividades por estes

desenvolvidas, das quais quer se dar conhecimento a populacao.
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Neste sentido, vé-se que no ambito do RS, somente 11 Comités tém tentado assegurar o
cumprimento deste direito, por meio dos espacos virtuais, visto que, 14 ndo utilizam a internet
para difundir informac@es ou ainda deixam de atualiza-la.

Dos comités que se utilizam dos sites e Facebook para informar, muitos se limitam a
reproduzir informagGes fomentadas por outros érgdos de comunicagdo, como a midia comercial,
em detrimento daquelas por eles produzidas e relativas as atividades desenvolvidas, o que também
contraria a proposta da lei.

A Lei também € clara ao privilegiar o repasse de determinadas informagdes, como
referido no Art. 2° da Lei 10.650, cabendo as administragdes dos comités tal cuidado, no sentido
de ndo difundir apenas informacBes de carater institucional ou, ainda, reproduzir matérias
veiculadas pela midia comercial. Isto, contudo, impde uma necessaria revisao das formas de gerir
a informacé&o pelos comités, que demonstraram ser conservadoras e pouco sedutoras dos cidadaos
para sua participagdo nos comités.

Pode-se sustentar que, ao proporem tal dever aos 6rgaos publicos, tanto a Constituicao
Brasileira de 1988 como as leis de informag&o, objetivavam implementar uma forma de se ampliar
a participacdo dos cidadaos nos processos decisorios, visto que, a participagédo politica na esfera
publica estd condicionada a preparacgao dos cidaddos, o que, passa necessariamente pelo exercicio
do direito a informagao.

Neste sentido, se o objetivo de informar é o de ampliar a participacdo, mais do que
divulgar informacgdes com carater institucional (como agendas, endere¢os, contatos, datas de
reunides, regimentos, legislacdo e outros), cabe aos Comités um novo olhar acerca do que
divulgar, voltados para as reais necessidades da sociedade e para as demandas do local,
permitindo uma identificacdo por parte do cidaddo e, consequentemente, um maior envolvimento
com a problematica hidrica.

Euler e Heldt (2018) em estudo relacionado aos processos de informacdo estabelecidos
na Diretiva Quadro da Agua, referiram que a simples previsio do direito a informac&o nos textos
normativos, mesmo que considerada uma evolugdo normativa, ndo € capaz por si sé de garantir o
didlogo com as comunidades afetadas, haja vista que muitas vezes os textos denotam uma
informacdo unidirecional, prevendo o simples compartilhamento desta.

A concretizacdo do exercicio do direito a informag&o requer a oferta de possibilidades
aos cidadados para a compreensdo da complexidade das questdes hidricas fundamentais, de modo
que sintam-se ativamente empoderados (emancipados, capazes de permitir a superagdo da
dominacédo politica e a dependéncia social), para conquistar a posi¢do de atores informados e
participativos nos comités, que tem como razao de ser, em Gltima instancia, a garantia de acesso
universal & agua propria para o0 consumo humano.

Como defende Gentilli (2012, p. 6) “a informagao ¢ uma prerrogativa para que o cidadao

tenha plenas condicdes de fazer suas escolhas. Relaciona-se a liberdade de expressio. E a forma
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como se manifesta presentemente a liberdade de manifestacdo e de expressdo no contexto do
Estado de direito”.

Compreendido como um direito, a informagdo ndo possui um fim em si mesmo, mas um
proposito maior, relacionado a “capacidade de facilitar ao cidaddo ao acesso aos demais direitos
declarados”, como ¢ o caso do direito de acesso a agua potavel. Numa sociedade que se intitula
democratica o alargamento da cidadania por meio do acesso a outros direitos ndo pode ser mera
promessa (GENTILLI, 2012, p. 6).

Conforme informa o World Information Report da Organizacéo das Nagdes Unidas para
a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), “ha uma grande diferenga entre ter um direito e
poder exercé-lo. Pessoas pouco informadas se vém frequentemente privadas dos seus direitos
porgue Ihes falta o poder para o seu exercicio. O acesso a informacgédo é um direito que temos,
como o acesso a justica, e deveria ser assegurado gratuitamente como outros servigos publicos”
(ORGANIZACAO DAS NAGCOES UNIDAS PARA A EDUCAGAO, A CIENCIA E A
CULTURA, 1997, p. 282).

Ao exercitar a prerrogativa imposta pela lei, os 6rgdos publicos contribuem para uma
atuacdo mais ativa, retirando, por consequéncia, da tutela das forgas de mercado a posigdo de
formadores de opinido.

A realizagdo de escolhas e o livre desenvolvimento da personalidade somente serdo
assegurados em uma comunidade com conhecimento dos planos, projetos, politicas e a¢fes que
possam “‘comprometer seus projetos de vida, ou uma pluralidade de projetos existenciais,
culturais, sociais e economicamente diferenciados”, sem esquecer da forte e estreita vinculagao
deste direito com os principios da dignidade humana (art. 1°, 111, da CF/1988) e da prevaléncia
dos direitos humanos (art. 4°, 11, da CF/1988), contemplados na ordem constitucional brasileira
como preceitos fundamentais de todo cidaddo (MAZZUOLI; AYALA, 2012, p. 297-328).

O dever de assegurar o direito a informacdo também envolve outras premissas. Entre
estas, destaca-se a necessidade do emprego de uma linguagem e textos acessiveis ao grande
publico, evitando a linguagem técnica, a qual deve ser traduzida a ponto de permitir a
compreensdo dos cidadaos que se quer informar.

A Portaria Interministerial 140 de 16 de marco de 2006 que disciplina a divulgacéo de
dados e informagdes pelos 6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal, por meio da rede
mundial de computadores — internet, pode contribuir com tais prerrogativas, em especial no que
se refere aos resultados do presente estudo, pois conforme mencionado, o uso de uma linguagem
simples e clara com o apoio de imagens ndo faz parte da dindmica de divulgacdo da maioria dos
Comités do RS. Os artigos 16, 17, 18 e 20 da Portaria preveem que as informagdes devem ser
apresentadas de forma simples e objetiva, com a utilizacio de recursos de navegacao intuitiva a
qualquer cidaddo, sem requerer, conhecimentos especificos de informatica. Acerca do contetido

técnico a portaria menciona que este deve ser precedido, sempre que possivel, de texto
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introdutdrio e, acompanhado por notas explicativas, na forma de dicas de tela e reforca ainda a
necessidade de que as paginas contenham um glossario com as definigdes, em linguagem
acessivel ao cidaddo, de todos os termos técnicos empregados na apresentacdo das informacdes
(BRASIL, 2006).

Como refere Dowbor (2003, p. 2), a sociedade precisa de uma informacdo organizada que
permita a acdo informada do cidaddo, da empresa, do funcionério puablico, da organizacdo da
sociedade civil, sob pena dela sucumbir a enxurrada de informacbes sensacionalistas e
interessadas que mais desorientam do que informam.

Diante de um universo repleto de possibilidades que representa a internet, tornar atraentes
e merecedores de atencdo assuntos como 0s que permeiam as praticas diarias dos Comités de
Bacias talvez se constitua, na atualidade, num dos maiores desafios para construcdo da
virtualidade da informacdo ambiental, afinal, conforme refere Castells (2009), o emprego das
redes de comunicagdo horizontais para difusdo de mensagens potencializa mudancas politicas e
culturais, uma vez que tal mecanismo permite a produgdo autdbnoma de informagdo. O autor
assinala o deslocamento do espaco publico para o &mbito virtual, o qual, mesmo sendo maior e 0
mais interativo que se apresenta ao longo da histéria, esta sendo muito disputado.

A potencialidade de transformacéo destes meios é desmerecida pelos comités de bacias
hidrograficas quando demonstram o padrdo evidenciado nas andlises. Justamente quando as
midias virtuais possibilitam a autonomia na gestdo da informacao. Castells (2009) propde aos
atores sociais que reafirmem o direito a autocomunicacao de massas fazendo sua propria gestdo
da comunicacdo. Isto porgue as pessoas formam suas ideias das coisas a partir da informacao que
Ihes chega por meio das redes de comunicagdo, fonte da maioria dos cidad&os, diz.

O simples repasse de informagdes relacionadas & éagua, de forma desarticulada,
descontextualizada e pouco aprofundada em sua complexidade ndo atende ao que esta posto como
dever dos comités. Exemplo de como a informacdo pode contribuir para a gestdo dos recursos
hidricos é a presente crise hidrica enfrentada pelo estado de S&o Paulo. Os sistemas de
racionamento foram organizados de Gltima hora, o que fez com que muitas familias ficassem sem
agua. Ocorre que a escassez estava anunciada, mas ndo propagada. Dados da Agéncia Nacional
de Aguas davam conta, ainda no inicio de 2014 que o balanco hidrico do sudeste brasileiro poderia
vir a comprometer o acesso a agua. O estado do RS também passa por tal ameaga. Em matéria
publicada em jornal de grande circulacdo no estado, informando sobre estudo da Agéncia
Nacional de Aguas informou-se que o balanco hidrico do RS é o segundo pior do pais (CIGANA,
2014).

Como os Comités gauchos tém trabalhado com esta informagdo? As discussdes presentes
em suas paginas de internet tém contribuido para um posicionamento reflexivo dos cidad&os?

Como se definem as pautas a serem veiculadas pelos comités nos espacos da internet? As
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informacGes estdo conectadas com os demais 6rgdos? Que critérios tem orientado a construgédo
da virtualidade da informacdo ambiental? Qual a distancia que separa os comités da sociedade?

Ainda quanto aos mecanismos de divulgacdo utilizados, tem-se que aqueles que adotam
a rede social denominada Facebook, demonstram superficialidade no tratamento das questdes, o
que, contudo, pode ser uma caracteristica de tal instrumento. No entanto, o uso de imagens e links
possibilitam aprofundar a abordagem por meio do envio para fontes diversas, permitindo assim
que o cidaddo venha a se posicionar diante das noticias. Trata-se de uma ferramenta que se
prolifera entre os diferentes perfis sociais.

No que tange ao emprego das redes sociais, faz-se necessério reconhecer que a
possibilidade de qualquer cidaddo interagir na pagina do Comité na rede também é uma forma de
democratizacdo das midias, pois permite ao cidadao posicionar-se como produtor de informacéo.
No entanto, observou-se que o relacionamento é quase nulo no perfil do Facebook dos comités.

Também se percebe, a partir das escolhas feitas pelos comités investigados, que a opgao
pelo que informar segue a ldgica do que os comités consideram importante informar por uma
necessidade enddgena e ndo baseada na escuta da sociedade, o que repercute na auséncia da
populacdo e de muitos representantes que tem lugar e deliberam nas reunides dos comités.

Neste sentido, a abertura dos canais de comunicagdo aos cidaddos, por meio de espacos
para realizacdo de comentarios, participagdo online, contato com os membros, pode sugerir uma
ampliagdo nos processos de acompanhamento da gestdo e do andamento das politicas publicas
mais eficientes e, sobretudo, participativa e inclusiva

Diante da demonstracdo da baixa utilizacdo dos mecanismos de comunica¢do no
ambiente virtual para oferta de informacdes, posto que, como fora visto, somente 11 Comités
cumprem com o estabelecido na legislacéo e de modo parcial, outros questionamentos vem a tona:
Qual a legitimidade dos comités para decidir sobre os recursos hidricos, quando estes se colocam
como um espaco democratico e participativo, mas ndo democratizam informagfes de modo a
atrair cidadao participativos e informados as suas reunides? Como 0 uso nao estratégico de midias
préprias repercute nas decisdes tomadas? Trata-se de um descuido ou de uma acao estratégica
para manter as decisdes sobre usos da agua nas maos de poucos, muitas vezes perpetuando
desigualdades de acesso e 0 comprometimento com os segmentos de mercado?

Estes e varios outros gquestionamentos restam sem respostas no momento em que se
analisam as formas de informar no ambiente virtual utilizadas pelos Comités no RS: A quem se
pretende atingir informando como os dados apontaram? A informacdo veiculada, de carater
essencialmente institucional, permite efetivamente a ampliacdo da participacdo? O perfil da
populacdo que hoje acessa os canais virtuais de informagéo é condizente com o que € divulgado
nestes espacos por parte dos comités? Os diferentes perfis de publico estdo contemplados? O que
move o0 uso das ferramentas de internet pelos comités? Em que medida a concentragdo de

informacdo se reflete em concentragdo de poder nos comités? Como € realizada a gestdo da
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informacdo no dmbito dos comités? Os comités estdo cientes das premissas legais instituidas
quanto a obrigagdo dos comités de informar aos cidaddos? O que compreendem por informar?
Como ofertar um olhar sistémico por meio da oferta de informagdes para fazer a gestdo das aguas
como é necessario para os Planos Nacionais de Recursos Hidricos?

Enfim, quando o estudo deixa tantas questdes indica a necessidade de outros e também a
percepcao que 0 cendrio investigado demonstra que a participacdo emancipada ainda se coloca
como uma promessa para o futuro, haja vista que além da necessaria superacdo das dificuldades
relacionadas ao dever de informar, faz-se necessaria uma adaptacdo destes meios que leve em
consideracdo também diferencas culturais entre os receptores da informacdo. Somente a partir
desta virada é que o pais sera capaz de contrapor as criticas acerca do sistema de informacdes,
como aquelas apresentadas por Geraldes e Reis (2012) no sentido de que ao longo da histéria os
Orgdos publicos ndo conseguiram constituir um didlogo com toda sociedade quando do
compartilhamento das informacoes.

E preciso levar em conta que este cenario aponta também uma realidade inegéavel: o Brasil
ainda vive a necessidade de desencadeamento de politicas publicas voltadas para a concretizagdo
dos direitos fundamentais, em especial, os direitos sociais, para que, sanadas as necessidades
bésicas, os cidaddos possam exercer seu direito de participacdo, sem que sejam alvo da presséo
de grupos de interesse organizados ou, ainda, da elite econémica e intelectual.

Em um contexto marcado pela disseminagdo da informacdo de forma desordenada e
complexa, o acesso ao direito a informagdo marca o reingresso dos individuos e da coletividade
no jogo politico ambiental. Sarlet e Fensterseifer (2018, p. 437) reiteram a importancia do acesso
a informacdo ambiental para consolidacdo da democracia participativa ecoldgica e classificam tal
prerrogativa como direito fundamental relevante para protecdo ambiental prevista
constitucionalmente. Como lembram os autores “somente o cidaddo devidamente informado e
consciente da realidade e da problematica ambiental é capaz de atuar de forma qualificada no
processo politico, ensejando a autonomia e a autodeterminagcdo da sua condi¢do politico

participativa”.

6 Notas finais

As formas como os Comités hoje se apresentam vao de encontro aos preceitos mais
elementares de uma concepcéo de cidadania que seja contemporaneamente adequada. A ideia de
ser 0 homem um ser social, com direitos e deveres, passa ao largo da realidade na discusséo sobre
uma tematica que afeta a todos.

O momento é propicio para a divulgacao de informagdes, haja vista que os Comités do
RS encontram-se em plena elaboragdo dos chamados Planos de Bacia, os quais, tém como

objetivo geral a compatibilizacdo entre oferta e demanda de dgua, em quantidade e qualidade,
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para todos os pontos da bacia hidrogréfica. As informacdes contidas nestes Planos sao ferramentas
de grande relevancia para a formatacdo de politicas publicas relacionadas as aguas e, portanto,
ndo podem permanecer a margem da sociedade.

Enfim, diante do exposto, verifica-se que o papel dos Comités deve ser ampliado em se
tratando da implementacdo do direito a informac&do. Estes devem ter presente que 0 uso correto
dos seus sitios na internet deve ser capaz de fomentar a participacdo responsavel de seus
integrantes, visando a constru¢do de uma sociedade, ndo apenas para “mim ou para os meus”,
mas para todos, pois este € o compromisso histdrico que vincula cada cidad&o brasileiro, ndo sé
em relacdo aos seus pares, mas também em relacdo as geracoes futuras.

A sociedade necessita de instancias de retroalimentacdo permanentes, as quais passam
necessariamente pela garantia de acesso a informacéo, pois o risco de préaticas antidemocraticas é
permanente, pelo exaurimento das forgcas mobilizadoras da participacdo popular, devido aos
“autointeresses”, ao egoismo e ao individualismo, que, por ser dos humanos, perpassam a gestao
também dos comités.

Entre tantos, este € mais um desafio que se impde a presente geracgao, o qual apenas podera
ser eficazmente enfrentado se for possivel dar passos consistentes no sentido de reconhecer no
outro alguém que, mesmo diferente, é igual aquele que esté a olhar, e ndo um estranho do qual é
preciso se proteger. Uma vez superado isso, cada cidadao torna-se um zeloso protetor da dgua
como bem comum, ndo s6 porque sem este bem sua vida torna-se inviavel, mas também porque
sua tutela lhe foi confiada por todos os demais, inclusive por aqueles que ainda ndo deram 0s

primeiros passos na mais fantéstica experiéncia, que é a existéncia humana.
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