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Resumo: O artigo analisa possiveis relagdes entre 0 movimento de reformas administrativas
promovidas pelo Poder Executivo no aparelho do Estado, especificamente as mais recentes, e as
acOes adotadas no processo de modernizagdo do Poder Legislativo, no que se refere a gestdo
administrativa da Camara dos Deputados. Os assuntos relacionados ao exercicio da fungdo
administrativa pelas casas legislativas ndo tém sido muito abordados nos estudos concernentes
ao Poder Legislativo, dai a relevancia do tema. O texto traca um breve panorama histdrico das
principais reformas administrativas conduzidas pelo Poder Executivo, com énfase na reforma de
1995, que difundiu o modelo de administracdo gerencial. Por meio de uma pesquisa
exploratoria, recorre-se & metodologia historico-descritiva para analisar duas das acfes de
modernizagdo implementadas pela Camara dos Deputados, apontando-se possiveis pontos de
contato com as diretrizes do movimento que pretendeu reformar o aparelho do Estado. A
concluséo é que essas acles revelam varios pontos de contato com as reformas administrativas

promovidas pelo Poder Executivo.
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Abstract: The paper examines possible relationships between the Brazilian movement of
administrative reforms promoted by the Executive Branch in the State apparatus, specifically
the most recent, and the actions taken in the process of modernization of the Legislature, in
relation to the administrative management of the Chamber of Deputies of Brazil. The issues
related to the exercise of administrative function by the legislative houses have not been much
discussed in studies related to the Legislature. For this reason, the theme can be considered

relevant. The text outlines a brief historical overview of the main administrative reforms
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conducted by the executive branch, with emphasis on the 1995 reform that has diffused the
managerial administrative model. Through an exploratory study by historical-descriptive
methodology, the text analyzes two modernization actions implemented by the Chamber of
Deputies, aiming to find possible points of contact with the guidelines of the movement that
aims to reform the Brazilian state apparatus. The conclusion is that these actions reveal various
points of contact with the administrative reforms promoted by the Executive Branch.

Keywords: Legislative Branch; Chamber of Deputies; Administrative Modernization;
Administrative Reform.

1 Introducéo

O Poder Executivo, como responsavel pelo exercicio precipuo da funcdo administrativa,
promoveu, a partir da década de 1930, acBes no sentido de modernizar o aparelhamento do
Estado, no que se convencionou denominar de reformas administrativas.

Na década de 1990, a reforma do Estado ocupou o centro do protagonismo politico
como uma resposta ao processo de globalizacdo em curso, que reduziu significativamente a
autonomia do Estado para formular e implementar politicas publicas (BRESSER-PEREIRA,
1995). No Brasil, um dos elementos dessa necessidade de reinventar o Estado foi a reforma
administrativa, que se tornou tema central em 1995, ap6s a eleicdo e posse de Fernando
Henrique Cardoso na Presidéncia da Republica.

Este artigo pretende analisar se essas reformas, especialmente a mais recente, exerceram
influéncia no processo de modernizacdo da gestdo administrativa da Camara dos Deputados.
Para isso, por meio de pesquisa exploratoria, buscou-se identificar, em duas das principais a¢bes
de modernizagdo promovidas pela Camara dos Deputados, caracteristicas que revelem, direta ou
indiretamente, pontos de contato com as mencionadas reformulagdes.

Os assuntos relacionados ao exercicio da fungdo administrativa pelas casas legislativas
ndo tém sido muito abordados nos estudos concernentes ao Poder Legislativo, dai a relevancia
do tema.

O texto inicia com um breve panorama das principais reformas promovidas pelo Poder
Executivo a partir da década de 1930. Descrevem-se ali as principais caracteristicas e objetivos
dessas alteracfes. Atencao especial recebeu a chamada reforma gerencial ocorrida em 1995, a
partir das diretrizes estabelecidas pelo Plano Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado
(BRASIL, 1995), concebido durante o primeiro mandato do Presidente Fernando Henrique
Cardoso (1995-1998).

Em seguida, abordam-se duas acGes de modernizacdo promovidas pela Camara dos
Deputados: a criagdo da Diretoria de Recursos Humanos e a adogdo do Planejamento

Estratégico pela Casa.
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Na Ultima secdo, além das consideracOes finais, sdo efetuadas sugestdes de futuras

abordagens.

2 Breve panorama historico das reformas administrativas brasileiras
2.1 A Era Vargas: a cria¢édo do Dasp

A primeira tentativa de moderniza¢do da Administracdo Publica no Brasil foi a criagdo
do Departamento Administrativo do Servi¢o Pablico (Dasp) em 1938, que, conforme esclarece
Bariani (2010, p.40), ja estava prevista na Constitui¢do de 10 de novembro de 1937:

Art 67. Havera junto a Presidéncia da Republica, organizado por decreto do
Presidente, um Departamento Administrativo com as seguintes atribuigdes:
a) o estudo pormenorizado das repartices, departamentos e estabelecimentos
publicos, com o fim de determinar, do ponto de vista da economia e
eficiéncia, as modificacbes a serem feitas na organizagcdo dos servigos
publicos, sua distribuicdo e agrupamento, dotagdes orcamentarias, condicbes
e processos de trabalho, relagdes de uns com os outros e com o publico;
(...).(BRASIL, 1937).

Para concretizar o dispositivo anterior, o Dasp foi criado no inicio do Estado Novo, por
meio do Decreto-Lei n° 579, de 30 de julho de 1938 (BRASIL, 1938), que elencava suas
atribuicdes, tendo como objetivo principal instituir um modelo de gestdo capaz de propiciar
racionalidade e exceléncia produtiva com rigor técnico, associados a impessoalidade e a
autonomia. Ainda segundo Bariani, (2010, p. 41), “as influéncias tedricas dessa proposta estao
em autores como Francisco Campos, Max Weber, Henri Fayol”, entre outros.

Wabhrlich (1974) assinala que a énfase na reforma dos meios (atividades de
administracdo geral) foi a caracteristica reformista principal desse periodo. Segundo a autora,
tratava-se de “uma ‘reforma modernizadora’, inspirada nas melhores fontes disponiveis a €poca,
ou seja, num modelo taylorista/fayoliano/weberiano” (WAHRLICH, 1974, p. 28).

A tarefa do Dasp, nas palavras de Torres, “era exatamente promover a montagem de
uma maquina administrativa nos moldes do modelo weberiano, como a afirmacéo dos principios
do mérito, da centralizacdo, da separacéo entre o publico e o privado, da hierarquia” (TORRES,
2004, p. 147).

Segundo assinala Wahrlich (1983), pode-se até mesmo identificar, ja nos discursos da
campanha eleitoral do entdo candidato a Presidéncia da Republica, Getalio Vargas, em 1930, as
ideias centrais da reforma administrativa. Embora derrotado nas urnas, o politico gaucho seria
conduzido a Presidéncia por forca da Revolucao de 1930 (FAUSTO, 2009; LIRA NETO, 2012),
levando a cabo o seu intento reformista.

Apobs a promulgacdo da Constituicdo de 1934, o Presidente Vargas encaminhou o
projeto de lei que representou a sua primeira medida no tocante a reforma administrativa. Tal
projeto resultou na Lei n® 284, de 28 de outubro de 1936 (BRASIL, 1936), que aprovou 0

primeiro plano federal de classificagdo de cargos, institucionalizando o sistema de mérito para
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acesso ao servico publico.

Percebe-se que, a0 menos do ponto de vista da norma, a adocdo da meritocracia para
ingresso nas fileiras do Estado foi uma tentativa de ruptura com o patrimonialismo até entdo
reinante.

Em sistemas patrimonialistas, sob a o6tica dos servidores, tém primazia os interesses dos
seus respectivos contratantes, conforme argumentado por Weber (2012).

O termo “patrimonialismo” ¢ oriundo da obra de Weber (2012) e define um tipo
especifico de dominagdo, que, por sua vez, € uma modalidade especifica de poder
(CAMPANTE, 2008). O funcionamento do patrimonialismo na Administragdo Publica é
explicado assim por Costa (2008):

Na administracdo publica patrimonialista, o aparelho do Estado funciona
como uma extensdo do poder soberano, e 0s seus auxiliares e servidores
possuem status de nobreza real. Os cargos sdo considerados prebendas. A res
pvblica ndo é diferenciada da res principis. (COSTA, 2008, p. 281).

“O conluio entre o poder estatal € o poder privado” (CARVALHO, 2007, p. 25) é o que
melhor caracteriza o patrimonialismo. Tal descrigdo se coaduna com o contexto social da
década de 1930 no Brasil, onde o clientelismo, o fisiologismo e a corrup¢do, vigosos frutos do
patrimonialismo, faziam-se presentes em todos os quadrantes da Administragdo Publica
(BARIANI, 2010), o que se apresenta como imenso desafio que o Dasp iria enfrentar.

Bariani avalia que “o Dasp deixou uma marca que contribui para modernizar a
administra¢do publica no Brasil” (BARIANI, 2010, p. 60). Sem o Dasp, a critica ao
patrimonialismo teria sido mais dificil e os avangos das décadas seguintes, inexistentes.

Embora atualmente a palavra ‘burocracia’ tenha adquirido, no senso comum, contornos
pejorativos, a adogdo da administracdo publica burocrética, conforme assinala Bresser-Pereira
(1999), objetivou a superacdo da administracdo patrimonialista. A hierarquia traduzida em
unidade de comando, a estrutura piramidal de poder, a rigidez das rotinas, o controle dos
processos administrativos visavam a profissionalizacdo da administragdo para liberta-la das
amarras do clientelismo. Dai a necessidade de controles rigorosos, regulagdes e rotinas severas
(BRESSER-PEREIRA, 1999).

2.2 Periodo militar: o Decreto-Lei n° 200, de 1967

Durante o regime militar, ocorreu também um processo importante de transformacéo da
Administracdo Publica. O Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967 (BRASIL, 1967), sob
a inspiracdo de Hélio Beltrdo e Amaral Peixoto, objetivava modernizar a administracdo publica
mediante a adocdo de instrumentos gerenciais de gestdo utilizados pela iniciativa privada
(TORRES, 2004, p. 153). O decreto estabeleceu, para tanto, cinco principios fundamentais:

planejamento, coordenacao, descentralizacéo, delegacdo de competéncias e controle.
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Ao tracar o diagnostico da Reforma Administrativa de 1967, Silva (2010) comenta:

(...) areforma administrativa de 1967 foi norteada pelo desejo de modernizar
o aparelho do Estado e aumentar sua eficiéncia, adotando, para isso, o padrdo
de gestdo do setor privado. Como afirmou o presidente Castello Branco, em
1965, em mensagem presidencial ao Congresso Nacional, “o propdsito ¢ que
o setor publico possa operar com a eficiéncia da empresa privada” (...) No
contexto da reforma, a gestdo privada aparece como antitese da demora, do
desperdicio, do centralismo, da auséncia de controle, dos privilégios e do
papeldrio (SILVA, 2010, p. 63).

Nota-se j& aqui, em 1967, a ideia de que a empresa privada é mais eficiente do que a
organizacdo publica, questionavel premissa que, a partir do final da década de 1990, conforme
se verd adiante, motivara a proposta de uma nova reforma no aparelho do Estado.

A reforma administrativa de 1967, de acordo com Silva (2010), nasceu como uma das
propostas institucionais da tecnocracia do regime militar na tentativa de racionalizar a
administracéo federal, introduzindo procedimentos gerenciais tipicos do setor privado, além de
atender, segundo o autor, a demandas provenientes de grupos proximos ao regime, 0 que
explicaria a abertura para a participagéo do capital privado em sociedades de economia mista.

Devido & natureza do regime, ndo houve participacdo ativa da sociedade civil na
formulacéo da reforma administrativa de 1967, que se configurou em um processo da propria
burocracia federal.

O planejamento aparece como elemento de racionalidade pragmaética, de instrumento
para alcance dos objetivos do Estado.

Um dos elementos da descentralizacdo, fixada como um dos principios no texto do
decreto-lei, é a diferenciacdo entre administracdo direta e administragéo indireta. Compdem a
primeira, a Presidéncia da Republica, os ministérios e os 6rgdos diretamente subordinados a
Presidéncia. J& a administragdo indireta é formada por 6rgdos com autonomia de gestdo e
personalidade juridica publica ou privada, constituindo-se na forma de autarquias, empresas
publicas e sociedades de economia mista.

O detalhamento da administracdo publica indireta, com definicdo de caracteristicas
préprias , segundo Silva (2010), deveu-se a pretensdo dos reformadores de permitir que 0s seus
6rgdos ndo se submetessem a rigidez das regras do servico publico federal, de forma a se
estabelecer uma descentralizagdo sem subordinacdo das organizaces da administracdo indireta
aos ministérios, dando-lhes maior flexibilidade e autonomia. Dessa forma foi possivel, por
exemplo, adotar, na administracdo indireta, o regime trabalhista tipico do setor privado, a
Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT). Com isso, os principios éticos foram enfraquecidos,
e o clientelismo voltou a ganhar forga na administracdo publica (SILVA, 2010).

Ao comentar o Decreto-Lei n® 200, de 1967, Bresser-Pereira, que seria o artifice da

préxima reforma, afirma:
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A reforma iniciada pelo Decreto-Lei n® 200 foi uma tentativa de superagdo da
rigidez burocratica, podendo ser considerada como um primeiro momento da
administracdo gerencial no Brasil. Toda a énfase foi dada a descentralizacéo
mediante a autonomia da administracdo indireta, a partir do pressuposto da
rigidez da administracdo direta e da maior eficiéncia da administracdo
descentralizada. (BRESSER-PEREIRA, 1999, p. 26).

Bresser-Pereira ainda acrescenta que o Decreto-Lei n°® 200 teria produzido duas
consequéncias indesejaveis: 1) facilitou a sobrevivéncia de préticas patrimonialistas e
fisiologicas, ao permitir a contratacdo de empregados sem concurso publico; 2) deixou de
desenvolver carreiras no alto escaldo ao ndo se preocupar com a formacdo de administradores
publicos de alto nivel, que eram recrutados, também sem o devido concurso publico, das
empresas estatais (BRESSER-PEREIRA, 1999).

2.3 Era FHC — O Plano Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado

J& sob a égide da Constituicdo de 1988, a principal reforma administrativa ocorreu a
partir de meados dos anos 90, e iniciou-se com o movimento denominado de ‘administracdo
publica gerencial’. Conforme afirma Ana Paula Paes de Paula, “a reforma gerencial brasileira
foi um desdobramento do ajuste estrutural da economia, que teve inicio com a adesdo do
Governo Collor as recomendac¢fes do Consenso de Washington para a crise latino-americana”
(PAES DE PAULA, 2007, p. 125).

O contexto histérico da reforma gerencial é apresentado, em breves linhas, por Christina
Andrews:

Enquanto o Brasil e outros paises latino-americanos mergulhavam na
recessdo, 0s paises desenvolvidos, a sua maneira, também iniciavam o
ajustamento. O crescimento econdmico das décadas anteriores nesses paises
viera ao custo do aumento das taxas de inflacdo, levando os formuladores de
politicas publicas a abracar a visdo critica do “Estado do Bem-estar Social” e
de seu custoso aparato burocratico. Na Europa, a partir do final da década de
1970, a énfase em politicas sociais promotoras da igualdade social cede
terreno para a énfase em politicas voltadas para a contengdo do déficit
orcamentario, fazendo emergir em todas as frentes politicas a ideia da
eficiéncia administrativa (ANDREWS, 2010, p. 88).

A quase totalidade da literatura acerca do assunto aponta o contexto de crise
internacional como indutor da proposta de reformulacdo do papel do Estado que levou, na
década de 1990, varios paises a promoverem reformas (ANDREWS, 2010; BENINI, BENINI e
NOVAES, 2012; BRESSER-PEREIRA, 1999; PAES DE PAULA, 2007).

Inspirado na experiéncia de outros paises, principalmente da Grd-Bretanha, em 1995, o
entdo Ministro da Administracdo Federal e Reforma do Estado, Luiz Carlos Bresser Pereira,
apresentou o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), que tracava um
diagndstico da burocracia estatal e apontava os objetivos a serem perseguidos pelo governo e
pela sociedade, para prover a administragdo publica de niveis mais altos de governabilidade e
governanga (TORRES, 2004, p. 172).
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O aparelho do Estado foi definido como a administragdo publica em sentido amplo,
acepcdo em que representa a propria estrutura organizacional do Estado, englobando os trés
poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), nas trés esferas federativas (Unido, Estados-
membros e Municipios) (BRASIL, 1995).

Ao apresentar o PDRAE, o entdo Presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso
esclareceu os objetivos da reforma pretendida:

Este “Plano Diretor” procura criar condi¢des para a reconstrucdo da
administracéo publica em bases modernas e racionais. No passado, constituiu
grande avango a implementacdo de uma administragdo publica formal,
baseada em principios racional-burocraticos, os quais se contrapunham ao
patrimonialismo, ao clientelismo, ao nepotismo, vicios estes que ainda
persistem e que precisam ser extirpados. Mas o sistema introduzido, ao
limitar-se a padr@es hierarquicos rigidos e ao concentrar-se no controle dos
processos e ndo dos resultados, revelou-se lento e ineficiente para a
magnitude e a complexidade dos desafios que o Pais passou a enfrentar
diante da globalizag¢do econdmica. (BRASIL, 1995, p. 6).

O plano propunha a adog¢do no Brasil do modelo gerencial de administragdo publica,
uma vez que o modelo burocrético weberiano era tido como ndo mais adequado a administracao
de um Estado moderno.

O PDRAE distinguiu as fungdes do Estado em trés macroareas de atuacdo: atividades
exclusivas do Estado; servicos sociais e cientificos do Estado; produgdo de bens e servigos para
0 mercado. A cada uma das areas de atuacdo, segundo o PDRAE, corresponde uma forma de
propriedade.

A figura 1 apresenta o relacionamento entre as formas de propriedade e de

administracéo e as areas de atuagdo do Estado.

Forma de Propriedade Forma de Administragio
Piblica
N3

a0
Estatal

Estatal Privada {Burocrifica| Gerencial

NGCLED ESTRATEGICO

Legislative, Judisidria,
Presidéneia, Cipuls dos

Ministérios, Ministéria Piblico

ATIVIDADES EXCLUSIVAS
Regulamentagso, Fisealizagho,
Fomente, Sequranga Piblica,
Sequridads Socisl Bisiea

SERVICOS NAD-

EXCLUSIVOS
Universidades, Hospitsis, M""i“?i”*

Centros de Pesquise, Mussus
PRODUGAD PARA O

MERCADO — L.
Empresas Estatais

Figura 1: areas de atuacdo do Estado
Fonte: PDRAE (BRASIL, 1995, p. 48)

A
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No NUCLEO ESTRATEGICO estd o coracio do Estado. Segundo o PDRAE, é
somente ai que se justifica a permanéncia do modelo burocratico, por sua efetividade e
seguranca, embora seja necessario moderniza-lo por meio da adocdo de préaticas da
administracdo gerencial. Nas demais areas de atuagdo, apenas o modelo gerencial puro deve ser
adotado.

As ATIVIDADES EXCLUSIVAS englobam aqueles servigos que apenas o Estado
pode realizar. Segundo o PDRAE,

S8o servicos em que se exerce o poder extroverso do Estado - o poder de
regulamentar, fiscalizar, fomentar. Como exemplos temos: a cobranca e
fiscalizacdo dos impostos, a policia, a previdéncia social basica, o servigo de
desemprego, a fiscalizacdo do cumprimento de normas sanitarias, 0 servico
de trénsito, a compra de servigos de salde pelo Estado, o controle do meio
ambiente, o subsidio a educag&o basica, o servico de emissdo de passaportes,
etc. (BRASIL, 1995, p. 41).

Os SERVICOS NAO EXCLUSIVOS englobam aquelas atividades em que o Estado
atua em conjunto com outras organizagfes publicas ndo estatais e privadas. S80 servigos que
envolvem atividades ligadas a direitos fundamentais, como, por exemplo, educacédo e saide. O
PDRAE cita como exemplos as universidades, os hospitais, 0s centros de pesquisa € 0S museus
(BRASIL, 1995).

O setor denominado PRODUCAO DE BENS E SERVICOS PARA O MERCADO
equivale ao campo de atuacdo das empresas. S&o atividades que, embora permanegam no

aparelho do Estado, regem-se pela l6gica de mercado, voltadas para o lucro.

2.3 A Era Lula: o Programa Nacional de Gest&@o Publica e Desburocratizagéo —
Gespublica

Em janeiro de 2003, Luiz In4cio Lula da Silva tomou posse como Presidente da
Republica. Por ser oriundo de um partido de esquerda, cuja atuacdo parlamentar se caracterizara
por ferrenha oposicao as ideias difundidas pelo PRDRAE, havia uma grande expectativa sobre
qual seria a postura do novo governo em relagdo a administracdo publica.

O tempo demonstrou que os temores de ruptura eram infundados. Conforme assinala
Abrucio (2007, p. 77), “o governo Lula continuou uma série de iniciativas advindas da
experiéncia anterior da modernizacdo do Estado brasileiro, particularmente no reforgo de
algumas carreiras”.

Em 2005, é instituido o Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo —
Gespublica, com a finalidade de contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos publicos
prestados aos cidaddos e para o aumento da competitividade do Pais (BRASIL, 2005). O
Gespublica tem abrangéncia nacional e se direciona as organizagdes publicas em geral, sendo

aberto a todas as esferas de governo e a todos os poderes.
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O Gespublica representa a tentativa de continuidade do modelo gerencial, uma vez que
foi instituido a partir da evolugdo de programas anteriores.
A figura 2 ilustra a evolugdo que levou ao desenvolvimento do Gespublica.

Sub Programa QPAP POQsSP Programa

da Qualidade & Programa da Pragrama da Nacional de

Produtividade Qualidade e Qualidade no Gestao Publica

Pablica Participacdo na Servigo e Desburo-
Administracio Piblico cratizagao

Gestao de Sistema Gestdo do Gestao por

Processos de gestao atendimento resultados,

ao cidadao orientada ao
cidadao

Figura 2 — Marcos na evolucdo do Gespublica.
Fonte: Documento de referéncia (BRASIL, 2008/2009)

Os quatro marcos mostrados na Figura 2 ndo representam rupturas e sim incrementos
importantes a partir do programa inicial (BRASIL, 2009).
O Documento de Referéncia 2008/2009 do Gespublica esclarece:

O Programa Nacional da Gestdo Publica e Desburocratizagdo é um poderoso
instrumento de cidadania, conduzindo cidaddos e agentes publicos ao
exercicio pratico de uma administragdo puUbica ética, participativa,
descentralizada, promotora do controle social e orientada para resultados,
entre outras acdes gerenciais. (BRASIL, 2009, p. 9).

O Gespublica foi formulado sob a premissa basica de que a gestdo publica pode atingir
altos niveis de exceléncia sem deixar de ser publica. A qualidade na gestdo deve ser
desenvolvida e orientada dentro dos principios constitucionais da legalidade, da moralidade, da
impessoalidade, da publicidade e da eficiéncia (BRASIL, 2009), que é o traco caracteristico da
acdo administrativa do Estado, voltado para o interesse publico.

Os instrumentos e os conceitos do Gespublica ndo se limitam areas a especificas (saude,
educacdo, previdéncia, fiscaliza¢do etc), mas aplicam-se a toda a administracdo publica e todos
0s poderes do Estado e esferas federativas (BRASIL, 2009).

O Gespublica possui um conjunto de orientacBes e parametros que formam um
instrumento para avaliagdo e melhoria da gestdo das instituices que aderiram ao Programa.

Essa ferramenta, de natureza gerencial, apresenta todos os critérios e itens de avaliacdo
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necessarios para se aferir o nivel de desenvolvimento da gestdo de determinada organizacéo

publica.
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de Gestao Preveniig  PadTOES e

Trabalho
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Trabalho | Implementacao

Avaliacao
Inovacaoe | das Praticas

Refinamento e dos
Padroes de
Trabalho

Figura 3 — Diagrama de gestao das praticas do Gespublica
Fonte: MPOG (BRASIL, 2010)

Abrdcio (2007) aponta como experiéncia bem-sucedida no campo da gestdo publica no
governo Lula duas agdes levadas a efeito no ambito da Federagdo: o Programa Nacional de
Apoio & Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos Estados e do Distrito Federal (Pnage) e
0 Programa de Modernizagdo do Controle Externo dos Estados e Municipios Brasileiros
(Promoex). Tais programas objetivam modernizar a administracdo publica das instancias

subnacionais, particularmente no nivel estadual.

3 A modernizagdo administrativa na Camara dos Deputados

Como 6rgéo do Poder Legislativo e integrante do nucleo estratégico do Estado
(conforme indicado na figura 1), a Camara dos Deputados ndo foi indiferente aos ventos
reformistas que alcaram o modelo gerencial a condicdo de protagonista na Administracao
Publica a partir de 1995.

E possivel identificar nas acBes de modernizagio administrativa implementadas nos
altimos dez anos pela administragdo da Camara dos Deputados a influéncia, ainda que indireta,
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dos paradigmas estabelecidos nas mais recentes reformas administrativas conduzidas pelo Poder

Executivo. Nas se¢des seguintes, serdo abordadas duas dessas acoes.

3.1 A criagédo da Diretoria de Recursos Humanos (DRH)

A estrutura organizacional da Camara dos Deputados é regida pela Resolugdo n° 20, de
30 de novembro de 1971 (BRASIL, 1971). Sofreu vérias alteracdes, embora sem grandes
modificagdes na esséncia.

Uma modificacdo relevante nessa estrutura foi a criacdo, por meio do Ato da Mesa n°
27, de 20 de agosto de 2003 (BRASIL, 2003), da Diretoria de Recursos Humanos. Na
justificacdo no ato esta registrado:

Desde a edicdo da Resolugdo n° 20, de 1971, notorias sdo as modificagdes
havidas na sociedade, no Direito Constitucional, no Direito Administrativo,
na Ciéncia da Administracdo e, consequentemente, na Administracdo Publica
brasileira. Em razdo disso, a reestruturagdo administrativa da Casa faz-se
necessaria, a fim de adaptd-la a atualidade. Se agora ndo é possivel uma
completa reestruturagdo, ao menos parte dela se toma imperiosa. (BRASIL,
2003, p. 10).

Essas notorias modificacdes anteriormente referidas, principalmente no que se refere a
administracdo publica podem ser identificadas com as agdes que, a partir principalmente do
PDRAE (BRASIL, 1995), difundiram o modelo gerencial, que ja preconizava como prioritaria a
adogdo de uma nova politica de recursos humanos, que deveria passar pela profissionalizagéo e
valorizag&o do servidor publico, a fim de se atender com qualidade aos novos papéis do Estado.

A ideia de valorizagdo do servidor pressupde, ainda segundo o PDRAE:

(1) criar condicdes psicossociais necessarias ao fortalecimento do espirito
empreendedor do servi¢o publico, conjugada ao comportamento ético e ao
desempenho eficiente; (2) reforcar o sentido de missdo e o0 comprometimento
do servidor publico para com a prestacdo de servicos de melhor qualidade
para o cidaddo, e (3) obter maior satisfacdo do servidor publico com o seu
trabalho e com sua qualidade de vida. (BRASIL, 1995, 64).

A Diretoria de Recursos Humanos da Camara dos Deputados tem, desde a sua criagéo,
promovido agdes que guardam consonancia com 0s objetivos acima transcritos. A estruturagéo
da diretoria abrange as areas de salde, gestdo de pessoal e treinamento, que desenvolvem
programas voltados para a valorizac¢do do servidor.

Em 2006, a Diretoria de Recursos Humanos (DRH) foi introdutora do planejamento
estratégico na Camara dos Deputados, ocasido em que desenvolveu o seu planejamento
estratégico setorial, utilizando a metodologia BSC. No final daquele ano, era langado o Plano de
Gestdo Estratégica da Area de Recursos Humanos, no qual se apresentou o respectivo Mapa
Estratégico Setorial, sendo depois seguida por outros setores da Casa (GUIMARAES et al,
2012).
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3.2 A adocdo do planejamento estratégico

Segundo Bergue (2011, p. 423), “a estratégia, como elemento tedrico no campo das
ciéncias sociais, desenvolveu-se a partir de meados do século XX, especialmente no periodo do
po6s-Segunda Guerra Mundial, sob forte influéncia das Ciéncias Econdmicas”.

O termo ‘estratégia’ provém do grego strategia — a arte do general, tendo sido
empregada pela primeira vez na lingua inglesa em 1688 (WHIPP apud BERGUE, 2011).

O processo de Planejamento Estratégico, iniciado de forma incipiente em 2004, ainda
sem a utilizacho dessa terminologia (0 que somente ocorreria formalmente em 2006),
estabeleceu como missdo da area de apoio técnico administrativo e legislativo “dar suporte a
atividade parlamentar, com qualidade e ética, contribuindo para o seu continuo fortalecimento,
aperfeicoamento e transparéncia”. Como desdobramento, foram estabelecidos os objetivos, as
medidas e 0S recursos necessarios para cumprir essa missao.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010) relacionam dez escolas de planejamento
estratégico conforme a visdo que adotam acerca do processo de formulagdo de estratégia:

Quadro 1: Escolas de formulacéo de estratégia

ESCOLA VISAO DO PROCESSO DE ESTRATEGIA
Escola do Design Formulagdo de estratégia como um processo de concepgao.
Escola do Planejamento Formulagdo de estratégia como um processo formal.
Escola do Posicionamento | Formulagdo de estratégia como um processo analitico
Escola Empreendedora Formulagdo de estratégia como um processo Visionario
Escola Cognitiva Formulagdo de estratégia como um processo mental
Escola de Aprendizado Formulacgdo de estratégia como um processo emergente
Escola do Poder Formulagdo de estratégia como um processo de negociagao.
Escola Cultural Formulagdo de estratégia como um processo coletivo
Escola Ambiental Formulacgdo de estratégia como um processo reativo
Escola da Configuracédo Formulacgdo de estratégia como um processo de transformacao

Fonte: Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010). (itélicos reproduzidos do original).

Segundo Guimardes et alli (2012), o planejamento estratégico na Camara dos Deputado
seguiu um movimento middle-up-down:

Em 2006 a Diretoria de Recursos Humanos (DRH) desenvolveu seu
planejamento estratégico setorial, utilizando a metodologia BSC18. Em
dezembro do mesmo ano, foi lancado o Plano de Gestdo Estratégica da Area
de Recursos Humanos, no qual se apresentou o respectivo Mapa Estratégico
Setorial. Posteriormente, outros setores o fizeram (setembro de 2007 -
Secretaria de Comunicacdo Social; dezembro de 2007 - Secretaria de
Controle Interno; outubro de 2008 — Diretoria Legislativa; dezembro de 2008
— Diretoria Administrativa). Esse fato levou Botelho e Melo (2009) a
considerarem o processo de gestdo estratégica da Camara como middle-up-
down ou “estratégia corporativa deduzida”. (GUIMARAES et al, 2012, p. 29)
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O modelo de gestdo middle-up-down considera que a geréncia intermediaria de uma
organizacdo € o centro principal da producdo de conhecimento mediante um movimento de
espiral para cima e para baixo, na estrutura organizacional, que posiciona 0s gestores
intermediérios no cruzamento dos fluxos verticais e horizontais de informagdes (NONAKA,
TAKEUCHI, 1997).

O Mapa Estratégico Corporativo da Camara dos Deputados (Figura 5) foi langado em
abril de 2009.

Percebe-se a explicita adocdo do modelo gerencial em agdes referentes aos processos
internos, tais como: “subsidiar a tomada de decisdes por meio de informagdes e analises
tempestivas”, “aprimorar a gestdo ¢ a disseminacdo da informacdo e do conhecimento”,
“aprimorar continuamente os instrumentos da gestdo estratégica”, “modernizar a gestdo de
processos de trabalho”.

O Plano Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado, ao se referir ao nulcleo
estratégico — do qual faz parte o Poder Legislativo — apresenta como um dos objetivos
“aumentar a efetividade do nucleo estratégico, de forma que os objetivos democraticamente
acordados sejam adequada e efetivamente alcangados” (BRASIL, 1995, p. 45). Para isso,
propde modernizar a administracdo burocratica, que, conforme ja ficou registrado acima, ainda
é justificavel no nlcleo estratégico.

Embora ndo se possa afirmar que a adogdo do planejamento estratégico na Camara dos
Deputados tenha sido explicitamente inspirada pelo movimento de implantacdo do modelo
gerencial no Poder Executivo, 0 mapa estratégico corporativo (Figura 4) revela que a cultura
disseminada pelo Plano Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado encontrou solo fértil na

administracdo daquela Casa Legislativa.
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Figura 4: Mapa estratégico corporativo da Camara dos Deputados.
Fonte: Oliveira (2011).

Até mesmo nas diretrizes estratégicas 2012-2023, referente ao planejamento de longo
prazo da Camara dos Deputados, percebe-se a presenca marcante do modelo gerencial. A

diretriz 7, que trata da gestdo, estabelece:

Linhas de Atuagéo:

7.1 Aprimorar o processo decisorio, a gestdo de projetos, de processos e de
riscos corporativos, e o0 uso de indicadores de desempenho;

7.2 Melhorar a gestdo e a disseminacdo de informagdes internas;

7.3 Assegurar a infraestrutura adequada e continuidade dos servigos;

7.4 Promover uma adequada gestdo de pessoas, com énfase na produtividade,
meritocracia e qualidade de vida;

7.5 Melhorar a eficiéncia administrativa e a utilizagdo dos recursos;

7.6 Instituir servicos comuns ao Parlamento. (BRASIL, 2013)

Essas acBes encontram plena correspondéncia em varios dos conceitos e valores
presentes tanto no PDRAE quanto no Gespublica, o que parece indicar a mesma concepg¢do de

administracdo gerencial.

5 Concluséao

O processo de reforma do aparelho do Estado deve ser considerado em andamento
constante. Essa historia ainda ndo acabou. A administragdo publica brasileira precisa avancar no
sentido de superar cada vez mais o patrimonialismo que, infelizmente ainda € bem presente,
inclusive no Poder Legislativo.

As acdes de modernizacdo da Camara dos Deputados analisadas — a criagdo da Diretoria

de Recursos Humanos e a implantacéo do Planejamento Estratégico — apontam varios possiveis
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pontos de contato com as reformas administrativas promovidas pelo Poder Executivo a partir de
1995, sob inspiragdo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, assim como alguns
dos conceitos e valores do Gespublica. Embora seja verdade que, sem um estudo mais
aprofundado, ndo se pode afirmar que essas acdes sofreram influéncia direta do Plano, é
também verdade que toda mudanga ocorre como resposta ao contexto cultural circundante. Os
estreitos limites do presente trabalho exploratério ndo permitiram a coleta de dados mais
consistentes com vistas ao aprofundamento do tema.

O quadro 2 mostra a convergéncia de conceitos e valores entre 0s mais recentes
programas de reforma administrativo do Poder Executivo e algumas das diretrizes estratégicas
da Cémara dos Deputados.

Quadro 2 — Convergéncia conceitual entre 0 PDRAE,
0 Gespublica e as Diretrizes Estratégicas da Camara dos Deputados

DIRETRIZES ESTRATEGICAS 2012-2023 — CAMARA

PDRAE E GESPUBLICA

DOS DEPUTADOS

e Aumento da governanga

e Modernizagdao da Administracao
Burocratica

e (Capacita¢do permanente

e Profissionalizagdo do servigo
publico

e Pensamento Sistémico

e Aprendizado Organizacional

e Cultura dainovagao

e Desenvolver e aperfeigoar programas
institucionais de educacdo politica para os publicos
interno e externo;

e Aperfeicoar praticas de cidadania no ambito
interno.

e Aprimorar o processo decisdrio, a gestdo de
projetos, de processos e de riscos corporativos, e o
uso de indicadores de desempenho;

e Melhorar a gestdo e a disseminagdo de informacdes

internas;

e Promover uma adequada gestdao de pessoas, com
énfase na produtividade, meritocracia e qualidade de
vida;

e Melhorar a eficiéncia administrativa e a utilizacdo
dos recursos.

e Valorizagdo do servidor
e Visdo de futuro
e Foco na cidadania e na sociedade

Fonte: Elaboragdo propria

Nesse sentido, percebe-se que o modelo gerencial adotado pela Camara dos Deputados,
sob ponto de vista conceitual, esta em consonancia com 0s pressupostos dos principais
movimentos de modernizacdo da gestdo publica.

Ha um vasto campo de estudo ainda ndo desbravado no que se refere a gestdo
administrativa no Poder Legislativo. Uma possivel proposta de pesquisa — transcendendo 0s
objetivos restritos deste artigo - seria investigar com mais profundidade (mediante possivel
andlise documental e entrevistas com atores-chaves dos processos de modernizacdo) se tais
convergéncias sdo realmente fruto da adocdo consciente dos elementos do movimento de
reforma do Estado, por meio da influéncia direta do Poder Executivo, ainda que retardada no
tempo, ou se o proprio contexto do Poder Legislativo levou os seus gestores a trilharem o
mesmo caminho em dire¢cdo ao modelo gerencial de forma independente, em um auténtico voo

solo.
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